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Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Ó÷àñòü óñ³õ êðà¿í ñâ³òó ó
ïðî öåñ³ ³íôîð ìà òè çàö³¿ º áåç ïå ðå÷ íèì ôàê òîì, àëå çà
ñâî¿ì ð³âíåì ³íôîð ìàö³éíî-òåõí³÷íî ãî ðîç âèò êó ¿õ ìîæ -
íà ïîä³ëè òè íà «³íôîð ìàö³éíî áà ãàò³» òà «³íôîð ìàö³éíî
á³äí³». Ë³äå ðè áà ãà òü îõ äåð æàâ äî á ðå óñâ³äî ìëþ þòü,
ùî â³äñòà âàí íÿ â ãà ëó çÿõ ³íôîð ìàö³éíèõ ³ êî ìóí³êà -
ö³éíèõ òåõ íî ëîã³é ìî æå ïðè çâå ñ òè äî êà òà ñò ðîô³÷íèõ
íàñë³äê³â. Íå ïðà âèëü íî îá ðà íà ñòðà òåã³ÿ ³íôîð ìà òè çàö³¿
àáî ¿¿ íå äî ñòàòí³é äè íàì³çì òà ìîá³ëüí³ñòü ìî æóòü ñïðè -
÷è íè òè ñóòòºâ³, ïî äå êó äè äðà ìà òè÷í³ çì³íè â óñ³õ ñôå ðàõ
æèòòºä³ÿëü íîñò³ êðà¿íè. Ò³, õòî â÷àñ íî íå ï³äãî òó âà ëè ñÿ
äëÿ ³íòå ã ðàö³¿ ó ñâ³òî âèé ³íôîð ìàö³éíèé ïðîñò³ð, ðè çè -
êó þòü çà ëè øè òè ñÿ íà ïå ðè ôåð³¿ ³ñòî ðè÷ íî ãî ðîç âèò êó.

Ñà ìå òî ìó öÿ òå ìà º àê òó àëü íîþ íà òå ïåð³øíüî ìó
åòàï³ ðîç âèò êó Óê ðà¿íè ÿê äåð æà âè, ùî ñòà âèòü ñîá³ çà
ìå òó ââ³éòè äî ªâðî ïåéñü êî ãî Ñî þ çó ³ íà ð³âíèõ ñï³âïðà -
öþ âà òè ç ðîç âè íå íè ìè êðà¿íà ìè Çà õî äó.

Àíàë³ç îñ òàíí³õ äîñë³äæåíü. Ïðîâ³äí³ êðà¿íè ñâ³òó
ñïðî áó âà ëè â³äïîâ³ñòè íà âèê ëè êè ³íôîð ìàö³éíî ãî
ñóñï³ëüñòâà ³ âæå çìîã ëè ñêî ðè ñ òà òè ñÿ éî ãî ïå ðå âà ãà ìè.
Ïîñò³íäóñòð³àëü íå, ³íôîð ìàö³éíå ñóñï³ëüñòâî – öå ñüî -
ãîäí³øí³ ðå àë³¿. Òàê³ â÷åí³, ÿê Êî ëî äþê À. Â., Çãó ðîâñü -
êèé Ì. Ç., Áà ðà íîâ À. À., Ï³ñêîðñü êà Ã. À., Ìîé ñåºâ Ì. Ì.
ðîç ãëÿ äà ëè ó ñâî¿õ ïðà öÿõ îñ íîâí³ òå î ðå òè÷í³ òà ïðàê -
òè÷í³ ïè òàí íÿ ñòà íîâ ëåí íÿ ³ ðîç âèò êó ³íôîð ìàö³éíî ãî
ñóñï³ëüñòâà ó ñâ³ò³ òà Óê ðà¿í³, ôîð ìó âàí íÿ ñòðà òåã³é

ñîö³àëü íî-åêî íîì³÷íî ãî ðîç âèò êó ç óðà õó âàí íÿì ïðî -
öåñ³â ³íôîð ìà òè çàö³¿. Çà çíà ÷å íè ìè òà ³íøè ìè àâ òî ðà ìè
ïðî àíàë³çî âà íî äîñâ³ä êðà¿í ñâ³òó, ùî âæå ðå àë³çó âà ëè
ñòðà òåã³¿ ðîç âèò êó ³íôîð ìàö³éíî ãî ñóñï³ëüñòâà, âè ÿâ ëå -
íî ïå ðå âà ãè ³ íå äîë³êè ó âïðî âà ä æåíí³ öüî ãî ïðî öå ñó.
Â÷åí³ íà ìà ãà þòü ñÿ äà òè â³äïîâ³äü íà ïè òàí íÿ, ÿêèì øëÿ -
õîì ìî æå ðó õà òè ñÿ Óê ðà¿íà, ùîá àäàï òó âà òè ñÿ äî ñó ÷àñ -
íèõ ñâ³òî âèõ òåí äåíö³é.

Ìå òà äîñë³äæåí íÿ: ïðî àíàë³çó âà òè òåí äåíö³¿ ðîç -
âèò êó ñâ³òî âî ãî ðèí êó ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é,
ïîð³âíÿ òè ¿õ ³ç â³äïîâ³äíè ìè òåí äåíö³ÿìè ðîñ³éñüêî ãî
ðèí êó òà çðî áè òè âèñ íîâ êè ñòî ñîâ íî ìîæ ëè âî¿ ñòðà òåã³¿
³íôîð ìà òè çàö³¿ Óê ðà¿íè.

Îñ íîâí³ ðå çóëü òà òè äîñë³äæåí íÿ. Áà ãà òî êðà¿í
ðîç ðî áè ëî íàö³îíàëüí³ ïðî ãðà ìè ³íôîð ìà òè çàö³¿, ÿê³
âðà õî âó þòü ì³ñöåâ³ îñîá ëè âîñò³ é îä íî ÷àñ íî âè êî ðè ñ òî -
âó þòü äîñâ³ä á³ëüø ðîç âè íå íèõ çà ³íôîð ìàö³éíî-
òåõí³÷íèì ïî òåíö³àëîì êðà¿í. Âðà õó âàí íÿ ïðî ãðå ñèâ íî¿
çà ðóá³æíî¿ ïðàê òè êè çíà÷ íî ïðè ñêî ðþº âò³ëåí íÿ çà çíà -
÷å íèõ ïðî ãðàì ó æèò òÿ. Íà ïðè êëàä, ñå ðåä íî âèõ
³íäóñòð³àëü íèõ êðà¿í çà ð³âíåì âè êî ðè ñ òàí íÿ ³íôîð -
ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é âèä³ëÿºòüñÿ Ñ³íãà ïóð. Êîìï’þòå ðè -
çàö³ÿ ñôå ðè óï ðàâë³ííÿ ó ö³é êðà¿í³ äîç âî ëè ëà çíà÷ íî
ï³äâè ùè òè åôåê òèâí³ñòü ðî áî òè äåð æàâ íèõ óñ òà íîâ ³,
â³äïîâ³äíî, çíè çè òè âè ò ðà òè íà óï ðàâë³ííÿ. Åêî íîì³ÿ â³ä
âïðî âà ä æåí íÿ ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é òà ñòâî ðåí íÿ
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ðîç âè íó òî¿ ³íôîð ìàö³éíî¿ áà çè ìàé æå â 1,7 ðà çà ïå ðå -
âè ùè ëà âè ò ðà òè íà êîìï’þòå ðè çàö³þ.

Îñ íîâ íîþ ìå òîþ ³íôîð ìà òè çàö³¿ º ñòâî ðåí íÿ ³íôîð -
ìàö³éíî ãî ñóñï³ëüñòâà, ñóòí³ñòü ÿêî ãî ïî ëÿ ãàº, íà äóì êó
â÷å íèõ, ó çà áåç ïå ÷åíí³ áåç ïå ðåø êîä íî ãî äî ñòó ïó ãðî -
ìà äÿí äî äåð æàâ íèõ ³íôîð ìàö³éíèõ ðå ñóðñ³â çà äî ïî -
ìî ãîþ âè êî ðè ñ òàí íÿ íîâ³òí³õ çà ñîá³â êîìï’þòå ðè çàö³¿,
ùî, ñâîºþ ÷åð ãîþ, ïî âèí íî ïðè âå ñ òè äî ïå ðå õî äó â³ä
îä íî ìàí³òíîñò³ ïî âñÿê äåí íî¿ ïðàö³ äî ðîç êðèò òÿ òâîð ÷î -
ãî ïî òåíö³àëó íàö³¿. Ïî áó äî âà ³íôîð ìàö³éíî ãî ñóñï³ëü -
ñòâà òà êîæ ïå ðåä áà ÷àº ôîð ìó âàí íÿ ºäè íî ãî ³íôîð -
ìàö³éíî ãî ïðî ñòî ðó äëÿ äåð æàâ-ó÷àñ íèöü, ìà ñî âå
âè êî ðè ñ òàí íÿ ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é, ñòâî ðåí íÿ òà
ðîç âè òîê ðèí êó ³íôîð ìàö³éíèõ ïî ñëóã ³ ïðî äóêò³â.

Ó÷åí³ âèä³ëÿ þòü òðè áà çîâ³ õà ðàê òå ðè ñ òè êè ³íôîð -
ìàö³éíî ãî ñóñï³ëüñòâà. Ïî-ïåð øå, ³íôîð ìàö³ÿ âè êî ðè ñ -
òî âóºòüñÿ ÿê åêî íîì³÷íèé ðå ñóðñ. Ïî-äðó ãå, ³íôîð ìàö³ÿ
ñòàº ïðåä ìå òîì ìà ñî âî ãî ñïî æè âàí íÿ ó íà ñå ëåí íÿ. Ïî-
òðåòº, øâèä êè ìè òåì ïà ìè ôîð ìóºòüñÿ òà çðî ñ òàº ³íôîð -
ìàö³éíèé ñåê òîð åêî íîì³êè [1].

Ðîç âè òîê íîâ³òí³õ ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é çíà÷ íî
ðîç øè ðèâ ìîæ ëè âîñò³ ëþ äè íè äëÿ îá ðîá êè ³ ïå ðå äà÷³
³íôîð ìàö³¿. Àëå òà êîæ ñë³ä â³äì³òè òè â³äñòà âàí íÿ ïðà âî -
âî¿ áà çè çà áåç ïå ÷åí íÿ ïðàâ ëþ äè íè íà ³íôîð ìàö³þ, íå -
äî òîð êàí³ñòü îñî áè ñ òî ãî æèò òÿ, çáå ðå æåí íÿ ïåð ñî íàëü -
íèõ äà íèõ. Óñå äîç âî ëåí³ñòü ó ãà ëóç³ ìà ñî âî¿ ³íôîð ìàö³¿
òà çà ñîá³â êî ìóí³êàö³¿ ìî æå ïðè çâå ñ òè äî âè êî ðè ñ òàí íÿ
ñóñï³ëüíî¿ ñâ³äî ìîñò³ ó ñâî¿õ ö³ëÿõ äåð æàâ íè ìè àáî
êðèì³íà ëü íè ìè ñòðóê òó ðà ìè.

²íôîð ìà òè çàö³ÿ ïî êè ùî ïî øè ðþºòüñÿ ó ñâ³ò³ çà âäÿ êè
ñó òî ïðàê òè÷ íî ìó ¿¿ çà ñòî ñó âàí íþ. Öå – äèñ òàíö³éíà
îñâ³òà òà ðî áî òà, òå ëå ïà òè÷í³ ïî ñëó ãè äëÿ á³çíå ñó (åëå ê -
òðîí íà ïî øòà, ïå ðå äà ÷à ôàéë³â, â³äå î êîí ôå ðåíö³¿ òà
³í.), êîìï’þòåð íå óï ðàâë³ííÿ òðàíñ ïîðò íè ìè ïî ñëó ãà ìè,
êîìï’þòåð íèé êîí òðîëü çà ïîâ³òðÿ íèì ñïî ëó ÷åí íÿì,
êîìï’þòåðí³ ìå ðåæ³ â ãà ëóç³ îõî ðî íè çäî ðîâ’ÿ, åëå ê -
òðîí íà òîðã³âëÿ òà ³í.

ßê àê öåí òó þòü àíàë³òè êè, ïî øè ðåí íþ ³íôîð -
ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é íå ñïðèÿº íå ò³ëüêè â³äñóòí³ñòü ìå -
òî äî ëîã³÷íèõ îñ íîâ, à é ³ñíó âàí íÿ ïåâ íèõ ñîö³àëü íèõ
ãðóï (ëþ äè ç íèçü êèì ð³âíåì äî õîä³â, ïåíñ³îíå ðè,
áåçðîá³òí³, áàòü êè-îäè íà êè, æ³íêè), ÿê³ íå ìà þòü ô³íàí -
ñîâî¿ ìîæ ëè âîñò³ äëÿ ïðèä áàí íÿ â³äïîâ³äíî¿ êîìï’þ -
òåð íî¿ òåõí³êè, ùî çíà÷ íî çíè æóº íà ëåæ íèé ñîö³à ëü íî-
åêî íîì³÷íèé åôåêò â³ä ³íôîð ìà òè çàö³¿. Íà äóì êó
Ï³ñêîðñü êî¿ Ã. À., º ùå îä íà ïðè ÷è íà «ñîö³àëü íî ãî âè -
êëþ ÷åí íÿ» ç ³íôîð ìàö³éíî ãî ñå ðå äî âè ùà. Íîâ³ ìåä³à
âè ìà ãà þòü â³ä ëþ äåé íî âèõ ÿêî ñ òåé – âè ñî êî ãî ð³âíÿ
àá ñò ðàêò íî ãî ìèñ ëåí íÿ, øâèä êî¿ ðå àêö³¿, ãî òîâ íîñò³ äî
ïîñò³éíî ãî ï³äâè ùåí íÿ îñâ³òíüî ãî ð³âíÿ [2]. Òðà äèö³éíà
êóëü òó ðà çà ñîá³â êî ìóí³êàö³¿ â àã ðàð íî ìó òà ³íäóñòð³àëü -
íî ìó ñóñï³ëüñòâàõ áó ëà çà ñíî âà íà íà ïðÿ ìèõ ëþäñü êèõ
êîí òàê òàõ, ë³òå ðà òóðí³é îñâ³÷å íîñò³ é «ïà ïå ðîâ³é ³íôîð -
ìà òèö³», ñòà ðèõ ìå òî äàõ çáå ðå æåí íÿ, ïî øó êó ³ ïî øè -
ðåí íÿ ³íôîð ìàö³¿ (á³áë³îòå êè, ðó÷í³ ìå òî äè ïî øó êó òà
àíàë³çó, ïî øòà, òå ëå ãðàô). Ñó ÷àñ íà â³ðòó àëü íà êî -
ìóí³êàö³ÿ çì³íþº ÿê ïî âåä³íêó êî ðè ñ òó âà÷³â, òàê ³ çà ñî áè
ðå ïðå çåí òàö³¿ ³íôîð ìàö³¿ (áà çè äà íèõ, ³íôîð ìàö³éíî-
ïî øó êîâ³ ñè ñ òå ìè, êîìï’þòåðí³ ìå ðåæ³, ñó ïóò íè êî âèé
çâ’ÿçîê, âî ëî êîí íî-îï òè÷í³ êà áåë³, ñè ñ òå ìè îá ðîá êè
òåêñò³â, ëî êàëüí³ îá ÷èñ ëþ âàëüí³ ìå ðåæ³, àâ òî ìà òè çî âàí³
ðî áî÷³ ì³ñöÿ).

Äëÿ ïî äî ëàí íÿ òà êî¿ íåð³âíîñò³ ïîòð³áíà ïåâ íà
ïîë³òè êà, ÿêà ñïðÿ ìî âà íà íà çà ïîá³ãàí íÿ âè íèê íåí íþ
ïîä³áíî ãî äâîð³âíå âî ãî ³íôîð ìàö³éíî ãî ñóñï³ëüñòâà. Äî

ñêëà äó ³íôîð ìà òè çàö³¿ ñë³ä â³äíî ñè òè íå ò³ëüêè òåõí³÷í³
çà ñî áè, à é ñó êóïí³ñòü ïðà âî âèõ íîðì ùî äî ¿¿ çà áåç ïå -
÷åí íÿ, ìî äå ëþ âàí íÿ ³íôîð ìàö³éíèõ ïðî öåñ³â, ïå ðå áó äî -
âó îð ãàí³çàö³éíèõ ñòðóê òóð, à òà êîæ ï³äãî òîâ êó ³ ïå ðå ï³ä -
ãî òîâ êó êàäð³â. Öå îç íà ÷àº ö³ëå ñ ïðÿ ìî âà íó ïå ðå  áó äî âó
ñîö³àëü íî ãî ³íôîð ìàö³éíî ãî ñå ðå äî âè ùà, ñòâî  ðåí íÿ
åôåê òèâ íèõ ìå òîä³â ³íòå ëåê òó àëü íî¿ ä³ÿëü íîñò³.

Ð³çí³ êðà¿íè ïî-ð³çíî ìó âèð³øó þòü ïè òàí íÿ ³íôîð ìà -
òè çàö³¿. Äå ÿê³ äåð æà âè (ÑØÀ, ßïîí³ÿ, Ï³âí³÷íà Êî ðåÿ)
âò³ëþ þòü ó æèò òÿ ³äåþ ñòâî ðåí íÿ ³íôîð ìàö³éíî ãî
ñóñï³ëüñòâà ñà ìîñò³éíî. Ðîç âè íóò³ ºâðî ïåéñüê³ êðà¿íè ó
ñâî¿õ íàö³îíàëü íèõ ïðî ãðà ìàõ ïå ðåä áà ÷à þòü îá’ºäíà òè
ðå ñóð ñè òà ñï³ëüíî êî îð äè íó âà òè ïðî ãðà ìè ³íôîð ìà òè -
çàö³¿. Ïî ðó÷ ³ç íàö³îíàëü íè ìè ïðî ãðà ìà ìè ³ñíó þòü ïðî -
ãðà ìè ³ êîí öåïö³¿, ïðèé íÿò³ ì³æíà ðîä íè ìè îð ãàí³çà ö³ÿ -
ìè òà ñï³ëüíî òàìè.

Ïî äàëü øà äî ëÿ ³íòå ã ðàö³¿ äî ñâ³òî âî ãî ³íôîð -
ìàö³éíî ãî ïðî ñòî ðó çäåá³ëüøî ãî çà ëå æèòü â³ä ñòàâ ëåí -
íÿ ñóñï³ëüñòâà äî òà êî ãî ñïå öèô³÷íî ãî ðå ñóð ñó, ÿê
³íôîð ìàö³éíèé. Ïðèä³ëåí íÿ ìàê ñè ìàëü íî¿ óâà ãè ðîç -
âèò êó ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é ç áî êó äåð æà âè º âàæ -
ëè âîþ ïå ðå äó ìî âîþ çä³éñíåí íÿ ³íòå ã ðàö³éíèõ ïðî öåñ³â.
²ç ñòà íîâ ëåí íÿì ³íôîð ìàö³éíî ãî ñóñï³ëüñòâà ñèëü íî
ðîç âè íåòü ñÿ ðè íîê ³íôîð ìàö³éíèõ ïî ñëóã, ùî ïðè ñêî -
ðèòü ñòâî ðåí íÿ óìîâ äëÿ ïðèä áàí íÿ çà ñîá³â ³íôîð ìà òè -
çàö³¿ òà êî ðè ñ òó âàí íÿ ïî ñëó ãà ìè çà äî ñòóï íè ìè ö³íà ìè.

Äàë³ ïðî àíàë³çóºìî ñòàí ñâ³òî âî ãî é îê ðå ìî ðîñ³éñü -
êî ãî ðèí êó ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é ³ íà ö³é îñ íîâ³ âè -
ÿ âè ìî çà ãàëüí³ òåí äåíö³¿ ðîç âèò êó öüî ãî ñåê òî ðó åêî -
íîì³êè.

Ñâ³òî âèé ðè íîê ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é

Ùå ó 2001 ðîö³ íà Âñåñâ³òíüî ìó åêî íîì³÷íî ìó ôî -
ðóì³ áóâ â³äì³÷å íèé çâ’ÿçîê ì³æ ð³âíåì ðîç âèò êó ³íôîð -
ìàö³éíî-êî ìóí³êàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é (²ÊÒ) òà ô³íàí ñî âèì
ðîçêâ³òîì êðà¿íè. Ö³ òåõ íî ëîã³¿ äî ñèòü øâèä êî ñòà ëè
íàé âàæ ëèâ³øèì ôàê òî ðîì åêî íîì³÷íî ãî çðî ñ òàí íÿ, à
âëàñ íå ²ÊÒ-ãà ëóçü ïå ðå òâî ðè ëà ñÿ íà ñâîºð³äíèé ëî êî ìî -
òèâ ðîç âèò êó ñâ³òî âî¿ åêî íîì³êè. Ñüî ãîäí³ â óñ³õ ðîç âè -
íå íèõ êðà¿íàõ ñïî ñ òåð³ãàºòüñÿ àê òèâ íå çðî ñ òàí íÿ
â³äïîâ³äíèõ âè ñî êî òåõ íî ëîã³÷íèõ ãà ëó çåé, ÿê³ çà áåç ïå -
÷ó þòü ¿õ äè íàì³÷íèé åêî íîì³÷íèé ðîç âè òîê ³ ñêëà äà þòü
³ñòîò íó ÷à ñò êó â ñòðóê òóð³ ÂÂÏ.

Ðè íîê ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é ò³ñíî ïîâ’ÿçà íèé ³ç
òå ëå êî ìóí³êàö³éíèì (ÒËÊ) ðèí êîì é óò âî ðþº ðà çîì ³ç
íèì ³íôîð ìàö³éíî-òå ëå êî ìóí³êàö³éíèé ðè íîê. Îò æå,
ïåðø í³æ ãî âî ðè òè ïðî ñè òó àö³þ íà ²Ò-ðèí êó, ðîç ã ëÿ íå -
ìî íþ àí ñè ðîç âèò êó ²ÊÒ-ðèí êó â ö³ëî ìó. Çã³äíî ³ç ñòðóê -
òó ðè çàö³ºþ IDC é EITO, äî ²Ò-ðèí êó â³äíî ñÿòü êîìï’þ òåð -
íå òà îô³ñíå àïà ðàò íå çà áåç ïå ÷åí íÿ, ïðî ãðàì íå
çà áåç ïå ÷åí íÿ é ²Ò-ïî ñëó ãè, à äî ÒËÊ-ðèí êó – ïî ñëó ãè
íà äàí íÿ çâ’ÿç êó, êî ìóí³êàö³éíå îá ëàä íàí íÿ ê³íöå âî ãî
êî ðè ñ òó âà ÷à òà êî ìóí³êàö³éíî-ñ³òüî âå óñ òàò êó âàí íÿ.

Ñâ³òî âèé ²ÊÒ-ðè íîê ñòàá³ëüíî çðî ñ òàº, õî÷ òåì ïè
öüî ãî çðî ñ òàí íÿ íå âå ëèê³ é ïîñò³éíî çíè æó þòü ñÿ: ÿê ùî ó
2006 ðîö³ ðè íîê âèð³ñ íà 4,2%, òî ó 2007 ðîö³ – íà 4%, à
çà ãàëü íèé îá ñÿã ðèí êó, çà ïî ïå ðåäí³ìè äà íè ìè, ñêëàâ
2115 ìëðä. ºâðî. Àíàë³òè êè â³äì³òè ëè, ùî ó 2008 ðîö³ ñå -
ðåäí³ òåì ïè çðî ñ òàí íÿ ²ÊÒ-ðèí êó áó ëè íå âè ùè ìè çà
3,8% (ðèñ. 1). Ïðè öüî ìó â ðîç âè íå íèõ ºâðî ïåéñü êèõ
êðà¿íàõ, à òà êîæ ó ßïîí³¿, äå ðè íîê óæå íà ñè ÷å íèé, âî íè
ùå íèæ÷³, ïðî òå êðà¿íè, ùî ðîç âè âà þòü ñÿ, íà âïà êè,
âèð³çíÿ þòü ñÿ á³ëüø âè ñî êè ìè ïî êàç íè êà ìè – òàì ðè íîê
ðîç øè ðþºòüñÿ ïðè áëèç íî ó 1,6 ðà çà ñêîð³øå.
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ßê ³ ðàí³øå, ó ñå ðåä íü î ìó òðå òè íà äî õîä³â ñâ³òî âî ãî
²ÊÒ-ðèí êó ïðè ïà äàº íà ªâðî ïó, òðî õè á³ëüøå – íà ÑØÀ
òà ßïîí³þ ðà çîì. Óâåñü ³íøèé ñâ³ò ïðå òåí äóº ëè øå íà
24,8%, õî÷ öå íå íà áà ãà òî á³ëüøå, í³æ ó 2006 ðîö³, êî ëè
÷à ñò êà êðà¿í, ùî ðîç âè âà þòü ñÿ, ñêëà äà ëà 24,1% (Äæå ðå -
ëî: EITO ó ñï³âðîá³òíèöòâ³ ç IDC, 2008).

ª ñåíñ òà êîæ îö³íè òè äè íàì³êó ðîç âèò êó òå ëå êî -
ìóí³êàö³éíî ãî ðèí êó òà ðèí êó ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é
îê ðå ìî. Òåì ïè çðî ñ òàí íÿ ïåð øî ãî ïðî äîâ æó þòü
óïîâ³ëüíþ âà òèñü, õî÷ ³ ìåíø íå ñò ðèì íî, à äëÿ äðó ãî ãî
2007-é ñòàâ ðî êîì çì³íè íà ïðÿ ìó òðåí äà çðî ñ òàí íÿ,
îñê³ëüêè ó 2008 ðîö³ àíàë³òè êè ñïî ñ òåð³ãà ëè âæå çìåí -
øåí íÿ éî ãî òåìï³â. Âè íÿ òîê ñòà íî âè ëè ëè øå çàõ³äíî -
ºâðî ïåéñüê³ êðà¿íè, äå çáå ðå ãëà ñÿ ïî çè òèâ íà äè íàì³êà
çðî ñ òàí íÿ. Çà äà íè ìè EITO òà IDC, ñó êóï íèé îá ñÿã ÒËÊ-
ðèí êó îö³íþºòüñÿ ó 1137 ìëðä. ºâðî, à ²Ò-ðèí êó – ó 978
ìëðä. ºâðî. Ïðè öüî ìó ð³âåíü ðîç âèò êó ñâ³òîâîãî òå ëå -
êî ìóí³êàö³éíî ãî ðèí êó âè ùå, í³æ ðèí êó ³íôîð ìàö³éíèõ
òåõ íî ëîã³é, ïî çà ÿê íà âåñü ñâ³ò (ÿê ùî âè ëó ÷è òè ç íüî ãî
ðîç âè íóò³ êðà¿íè ªâðî ïè, ßïîí³þ òà ÑØÀ) ïðè ïà äàº
ìàé æå 34% ÒËÊ-ðèí êó ³ ò³ëüêè 14,2% ²T-ðèí êó.

Òåì ïè çðî ñ òàí íÿ ²Ò-ðèí êó â ð³çíèõ ðåã³îíàõ º íå îä íà -
êî âè ìè. Ó ðîç âè íå íèõ êðà¿íàõ ªâðî ïè òà ó ÑØÀ ðè íîê
çðî ñ òàº á³ëüø í³æ ïîì³ðíî – ³ç ñå ðåäí³ìè òåì ïà ìè ó 4,4 ³
6% â³äïîâ³äíî, à â ßïîí³¿ âî íè çîâñ³ì íå âå ëèê³ (2,3%). Ó
êðà¿íàõ – íî âèõ ÷ëå íàõ ªÑ ðè íîê çðî ñ òàº ùîð³÷íî ïðè -
áëèç íî íà 7–12%, à ó êðà¿íàõ BRIC òåì ïè ðîñ òó âè ùå é
ñêëà äà þòü áëèçü êî 15–20%. Öå äàí³ EITO òà IDC çà 2007 ð.

Ó Ðîñ³¿ ²Ò-ðè íîê íà òë³ çàõ³äíîºâðî ïåéñü êèõ ïî êàç -
íèê³â ðîç âè âàºòüñÿ àê òèâ íî. Ó 2007 ðîö³, çã³äíî ç îñ -
òàíí³ì çâ³òîì àíàë³òè÷ íî ãî öåí ò ðó REAL-IT Ë³ãè íå çà ëåæ -
íèõ åê ñ ïåðò³â ó ãà ëóç³ ²Ò (Ë²ÍÅÊÑ), â³í âèð³ñ íà 15,3%.
Îä íàê òåì ïè çðî ñ òàí íÿ çíî âó çíè çè ëèñü – öå ïðî äîâ -
æóºòüñÿ âæå ê³ëüêà ðîê³â ïîñï³ëü é âèê ëè êàº ÷è ìàë³ ïî -
áî þ âàí íÿ â äå ÿ êèõ ñïåö³àë³ñò³â. Íà ïðè êëàä, àíàë³òè êè
REAL-IT ïîâ’ÿçó þòü óïîâ³ëüíåí íÿ òåìï³â çðî ñ òàí íÿ
ðîñ³éñüêî ãî ²Ò-ðèí êó íå ³ç ðîñ òîì çð³ëîñò³ ðèí êó, à ³ç êîì -
ïëåê ñîì ôàê òîð³â, ùî ä³þòü íà ð³âí³ íàö³îíàëü íî¿ åêî -
íîì³êè. Éäåòü ñÿ ïðî çíè æåí íÿ òåìï³â çðî ñ òàí íÿ ÂÂÏ,
íàä ëè øîê íàô òî äî ëàð³â, íà ãî ëîñ íà åê ñ ïîðò åíåð ãî -
íîñ³¿â, â³äñóòí³ñòü íî âèõ ðå àëü íèõ ñòè ìóë³â äëÿ ðîç âèò êó
²Ò â Ðîñ³¿. Âîä íî ÷àñ, àíàë³òè êè î÷³êó âà ëè á³ëüø íèçü êèõ
òåìï³â çðî ñ òàí íÿ – 14,6%, ùî íå ï³äòâåð äè ëîñü. Ðè íîê
ïå ðå âà æèâ çíà ÷åí íÿ, ÿêå ïðî ãíî çó âà ëî ñÿ. Öå çó ìîâ ëå íî
òèì, ùî ó 2007 ðîö³ âïåð øå çà îñ òàíí³ ï’ÿòü ðîê³â òåì ïè
çðî ñ òàí íÿ îê ðå ìèõ ñåã ìåíò³â ðîñ³éñüêî ãî ²Ò-ðèí êó ïðè -
ïè íè ëè ïàä³ííÿ é ïî ÷à ëè ïî òðî õó ï³äâèùóâàòèñÿ, òîá òî
íå ãà òèâ íèé òðåíä òåìï³â çðî ñ òàí íÿ ðèí êó çì³íèâ ñÿ íà
ïî çè òèâ íèé. Ñïåö³àë³ñòè ïî ÿñ íþ þòü öå òèì, ùî ïî âíîþ
ì³ðîþ âè ÷åð ïàâ ñå áå «äåô³öèò íèé ³ìïóëüñ», ÿêèé ñòè ìó -
ëþ âàâ ðîç âè òîê ðîñ³éñüêî ãî ²Ò-ðèí êó ïðî òÿ ãîì ìàé æå 20
ðîê³â, à éî ìó íà çì³íó ïðè õî äèòü íî âèé «ðèí êî âèé

³ìïóëüñ». Ñóòü éî ãî â òî ìó, ùî â Ðîñ³¿ ïî ÷è íà þòü ç’ÿâ ëÿ -
òè ñÿ íîâ³ ñôå ðè á³çíå ñó, â ÿêèõ ³íôîð ìàö³éí³ òåõ íî ëîã³¿
ïå ðå òâî ðþ þòü ñÿ íà ³íñòðó ìåíò êîí êó ðåí òî ñ ïðî ìîæ íîñò³.

×à ñò êà ñåã ìåí òà ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é ó ñòðóê -
òóð³ ²ÊÒ-ðèí êó º ìåí øîþ, í³æ ÷à ñò êà òå ëå êî ìóí³êàö³é.
Îä íàê ïî ì³ð³ äî ðîñë³øàí íÿ ðèíê³â â³äáó âàºòüñÿ ïî ñòó -
ïî âå çá³ëüøåí íÿ òåìï³â ñïî æè âàí íÿ ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ -
íî ëîã³é. Íà ïðè êëàä, ó Çàõ³äí³é ªâðîï³ ÷à ñò êà ²Ò-ðèí êó â
2007 ð. âæå ñêëà ëà 45,5%. Ó êðà¿íàõ, ùî ðîç âè âà þòü ñÿ,
êàð òè íà ³íøà: íà ÷à ñò êó ñåã ìåí òà ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî -
ëîã³é ïðè ïà äàº íå á³ëüøå òðå òè íè ²ÊÒ-ðèí êó. Ó Ðîñ³¿ ÷à -
ñò êà ²Ò-ðèí êó ñêëà äàº òðî õè á³ëüøå 31%. Öþ öè ô ðó íå ñ -
êëàä íî âè ðà õó âà òè íà îñ íîâ³ äà íèõ Ì³í³íôîðìçâ’ÿç êó çà
2006 ð³ê: 1,162 òðëí. ðóá. äëÿ ²ÊÒ-ðèí êó òà 361,5 ìëðä.
ðóá. äëÿ ²Ò-ðèí êó.

Êî ðèñ íî îö³íè òè â çà ãàëüí³é ñòðóê òóð³ ðèí êó ³íôîð -
ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é ÷à ñò êè îê ðå ìèõ ñåã ìåíò³â (àïà ðàò -
íî ãî çà áåç ïå ÷åí íÿ, ÏÇ ³ ²Ò-ïî ñëóã), ñï³ââ³äíî øåí íÿ ì³æ
ÿêè ìè òà êîæ âèç íà ÷àºòüñÿ ð³âíåì çð³ëîñò³ ²Ò-ðèí êó. Ó
ðîç âè íå íèõ êðà¿íàõ íà ïðèä áàí íÿ îá ëàä íàí íÿ âè ò ðà -
÷àºòüñÿ ïðè áëèç íî ñò³ëüêè æ êîøò³â, ñê³ëüêè íà êóï³âëþ
ÏÇ, àëå ìåí øå, í³æ íà îï ëà òó ²Ò-ïî ñëóã. Ó êðà¿íàõ, ùî
ðîç âè âà þòü ñÿ, íà âïà êè, äîì³íó þòü âè ò ðà òè íà îá ëàä -
íàí íÿ. Çà ãà ëîì ó ñâ³ò³ ÷à ñò êà àïà ðàò íî¿ ñêëà äî âî¿ ²Ò-ðèí -
êó îö³íþºòüñÿ IDC ó 39%, ó òîé ÷àñ ÿê íà ÷à ñò êó ÏÇ òà ²Ò-
ïî ñëóã ïðè ïà äàº 21 é 40% â³äïîâ³äíî, òîá òî ÷à ñò êó
²Ò-ïî ñëóã ìîæ íà ïîð³âíÿ òè ³ç ÷à ñò êîþ àïà ðàò íî ãî çà áåç -
ïå ÷åí íÿ. Ó ðîç âè íå íèõ êðà¿íàõ Çàõ³äíî¿ ªâðî ïè íà îï ëà -
òó ²Ò-ïî ñëóã âè ò ðà ÷àºòüñÿ ìàé æå â 1,6 ðà çà á³ëüøå
êîøò³â, í³æ íà êóï³âëþ àïà ðàò íî ãî çà áåç ïå ÷åí íÿ. Ó
êðà¿íàõ, ùî ðîç âè âà þòü ñÿ, ÷à ñò êà ñåê òî ðà àïà ðàò íî ãî
çà áåç ïå ÷åí íÿ ïîì³òíî ïå ðå âè ùóº ÷à ñò êó ñåê òî ðà ²Ò-ïî -
ñëóã. Íà ïðè êëàä, çà äîñë³äæåí íÿ ìè EITO ó ñï³âðîá³ò -
íèöòâ³ ç IDC òà REAL-IT (2007 ð.), ó Ðîñ³¿ – á³ëüø í³æ ó 2,7
ðà çà, ùî îä íî çíà÷ íî ãî âî ðèòü ïðî òå, ùî ðîñ³éñüêèé ²Ò-
ðè íîê ùå äó æå íåçð³ëèé.

Óò³ì, ðóõ óïå ðåä âñå æ òà êè ìàº ì³ñöå ³ íà ðîñ³éñüêî -
ìó ðèí êó ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é – ïî ñòó ïî âî â³äáó -
âàºòüñÿ ñêî ðî ÷åí íÿ àïà ðàò íî¿ ñêëà äî âî¿ òà çá³ëüøóºòüñÿ
÷à ñò êà ²Ò-ïî ñëóã (ðèñ. 2).

Ö³êà âî òà êîæ îö³íè òè ð³âåíü çð³ëîñò³ ²Ò-ðèíê³â ð³çíèõ
êðà¿í ñâ³òó. Íàé ïðîñò³øå öå çðî áè òè, ÿê ùî ïîð³âíÿ òè
çíà ÷åí íÿ ³íäåêñ³â ñ³òüî âî¿ ãî òîâ íîñò³ (Networked
Readiness Index, NRI). Òàê³ ³íäåê ñè ùîð³÷íî ðîç ðà õî âó -
þòü ñÿ ³ ïóáë³êó þòü ñÿ Âñåñâ³òí³ì åêî íîì³÷íèì ôî ðó ìîì
òà øêî ëîþ á³çíå ñó INSEAD. ²íäåê ñè âèì³ðþ þòü ð³âåíü
ðîç âèò êó ³íôîð ìàö³éíèõ ³ òå ëå êî ìóí³êàö³éíèõ òåõ íî -
ëîã³é çà âå ëè êîþ ê³ëüê³ñòþ ïà ðà ìåòð³â, îö³íþ þòü ²ÊÒ-ïî -
òåíö³àë êðà¿í òà àê òèâí³ñòü âè êî ðè ñ òàí íÿ öèõ òåõ íî ëîã³é
äëÿ ¿õ ðîç âèò êó ³ ï³äâè ùåí íÿ ð³âíÿ êîí êó ðåí òî ñ ïðî ìîæ -
íîñò³. Äå ñÿòü êðà¿í-ë³äåð³â çà ñòó ïå íåì ñ³òüî âî¿ ãî òîâ -
íîñò³ íà âå äå íî â òàáë. 1. Ó âåðõí³õ ðÿä êàõ ðåé òèí ãó ô³ãó -

Рис. 1. Ïî êàç íè êè çðî ñ òàí íÿ ñâ³òî âî ãî ²ÊÒ-ðèí êó 
ó 2006–2008 ðî êàõ

Дже ре ло: EITO у співробітництві з IDC, 2007

Рис. 2. Äè íàì³êà çì³íè ñòðóê òó ðè ðîñ³éñüêî ãî ²Ò-ðèí êó 
ó 2001–2008 ðî êàõ

Дже ре ло: REAL�IT, 2007
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ðó þòü Äàí³ÿ, Øâåö³ÿ òà Ñ³íãà ïóð, à ÑØÀ, ùî ðàí³øå çàé -
ìà ëè 1-å ì³ñöå, òå ïåð âïà ëè â ðåé òèí ãó íà 7-ó ïî çèö³þ.

Íàéá³ëüøèõ óñï³õ³â äî ñÿã ëè Øâåö³ÿ é Í³äåð ëàí äè,
ÿê³ ï³äíÿ ëè ñÿ íà ø³ñòü ïî çèö³é. Ùî ñòî ñóºòüñÿ Ðîñ³¿, òî
âî íà çíà õî äèòü ñÿ íèæ ÷å Ô³ë³ïï³í (òàáë. 2) – íà 70-é ïî -
çèö³¿ (äëÿ ïîð³âíÿí íÿ: ó ðåé òèí ãó 2006 ðî êó Ðîñ³ÿ çàé ìà -
ëà 72-å ì³ñöå), ³ ïî ñòó ïàºòüñÿ òà êèì êðà¿íàì, ÿê Åñ òîí³ÿ,
Óãîð ùè íà, ×åõ³ÿ, Ëèò âà, Ëàòâ³ÿ, Ðó ìóí³ÿ, Ïîëü ùà.

Íà âå äåí³ äàí³ ùå ðàç äî âî äÿòü òîé ôàêò, ùî çà
ð³âíåì çð³ëîñò³ ðîñ³éñüêèé ²Ò-ðè íîê çà ëè øàºòüñÿ îä íèì
³ç ñà ìèõ íåçð³ëèõ ïîð³âíÿ íî ç ðèí êà ìè Ñõ³äíî¿ ªâðî ïè,
íå êà æó ÷è âæå ïðî çàõ³äíîºâðî ïåéñüê³.

Çã³äíî ç î÷³êó âàí íÿ ìè àíàë³òèê³â EITO ³ IDC, ó 2008
ðîö³ ãëî áàëü íèé ²Ò-ðè íîê ïðî äîâ æó âàâ çðî ñ òàí íÿ, îä -
íàê òåì ïè éî ãî óïîâ³ëüíè ëè ñÿ òà ñêëà ëè 5,3% (ó 2007
ðîö³ – 5,5%). Ïðè áëèç íî äî òà êèõ ñà ìèõ âèñ íîâê³â
ä³éøëè é àíàë³òè êè Gartner, ÿê³ îö³íþ âà ëè çà ãàëü íèé îá -
ñÿã ²Ò-ðèí êó ó 2008 ð. ó $3,3 òðëí., ùî â³äïîâ³äàº òåì ïàì
çðî ñ òàí íÿ ó 5,5% (ó 2007 ð. – 8%). Óïîâ³ëüíåí íÿ ãëî -
áàëü íî ãî ðèí êó çó ìîâ ëå íî çíè æåí íÿì òåìï³â çðî ñ òàí íÿ
ÿê ó ðîç âè íå íèõ êðà¿íàõ (ÑØÀ, ßïîí³ÿ), òàê ³ â ÷à ñ òèí³
êðà¿í, ùî ðîç âè âà þòü ñÿ. Âè íÿ òîê ñêëà ëè ëè øå Çàõ³äíà
ªâðî ïà, íîâ³ êðà¿íè – ÷ëå íè ªÑ òà êðà¿íè BRIC, äå ïî çè -
òèâ íèé òðåíä çðî ñ òàí íÿ òåìï³â çáåð³ãñÿ: ó çàõ³äíîºâðî -
ïåéñü êèõ êðà¿íàõ ²Ò-ðè íîê ó 2008 ð. âèð³ñ íà 4,7% (ó
2007-ìó – íà 4,4%), êðà¿íè – íîâ³ ÷ëå íè ªÑ ï³äâè ùè ëè
²Ò-âè ò ðà òè â ñå ðåä íü î ìó íà 2,2% (ïðè ÷î ìó òà êà äè -
íàì³êà çðî ñ òàí íÿ çà ëè øèòü ñÿ íåçì³ííîþ äî 2013 ðî êó
âêëþ÷ íî). Ïî çè òèâ íè ìè òà êîæ âè ÿ âè ëè ñÿ òåì ïè ï³äâè -
ùåí íÿ ïî ïè òó íà ²Ò ó êðà¿íàõ BRIC, îñîá ëè âî â ²íä³¿, äå
²Ò-ðè íîê çíî âó ïðî äå ìîí ñò ðóº äâîç íà÷ íèé ïðèð³ñò. ßê
ïî êà çà ëè îñ òàíí³ äîñë³äæåí íÿ REAL-IT, ó Ðîñ³¿ 2008 ð³ê

äëÿ ²Ò-ðèí êó òà êîæ âè ÿ âèâ ñÿ ñïðè ÿò ëè âèì – òðåíä
òåìï³â çðî ñ òàí íÿ, ùî áó ëè îö³íåí³ â 17,1%, áóâ ïî çè òèâ -
íèì (ó 2007-ìó – 15,3%). Âîä íî ÷àñ, íà äóì êó àíàë³òèê³â
IDC, ðîñ³éñüêèé ²Ò-ðè íîê äî 2011 ðî êó áó äå çðî ñòà òè
ïîâ³ëüí³øå – ïðè áëèç íî íà 15,4% ùîð³÷íî [3].

Ñâ³òî âèé ðè íîê ÏÊ

Çà ãàëüí³ òåí äåíö³¿. Çà äà íè ìè Gartner, ó I êâàð òàë³
2007 ðî êó òåì ïè çðî ñ òàí íÿ ïî ñòà ÷àíü ïåð ñî íàëü íèõ
êîìï’þòåð³â çá³ëüøè ëèñü ïîð³âíÿ íî ç â³äïîâ³äíèì
ïåð³îäîì 2006 ðî êó íà 8,9% òà ñêëà ëè 62,7 ìëí. øòóê. Ó

íà ñòóï íèõ êâàð òà ëàõ ïî çè òèâ íà äè íàì³êà òåìï³â çðî ñ -
òàí íÿ ïî ñè ëè ëàñü: îá ñÿã ïî ñòà ÷àíü ó II êâàð òàë³
çá³ëüøèâ ñÿ íà 12%, à ó ²²² êâ. – íà 14,4%. Ó ï³äñóì êó ãëî -
áàëü íèé ðè íîê ÏÊ ï³äð³ñ çà 2007 ð³ê ïðè áëèç íî íà
12,3%, ùî ïîì³òíî êðà ùå ðå çóëü òàò³â 2006 ðî êó, ùî çà -
áåç ïå ÷è ëè ïðèð³ñò ó 10,5%.

Íàéá³ëüøà àê òèâí³ñòü ñïî ñ òåð³ãà ëàñü ó êðà¿íàõ
Àç³àòñü êî-Òè õî îêå àíñü êî ãî ðåã³îíó, êðà¿íàõ EMEA òà
Ëà òèíñü êî¿ Àìå ðè êè, äå, íà ïðè êëàä, ëè øå çà III êâàð òàë
2007 ðî êó, çà äà íè ìè Gartner, ïî ñòà ÷àí íÿ çðîñ ëè íà
23,4; 16,4 òà 23,9% â³äïîâ³äíî. Ïðè öüî ìó ïî ïèò ï³äâè -
ùèâ ñÿ çà ðà õó íîê ÿê çð³ëèõ ðèíê³â çàõ³äíîºâðî ïåéñü êèõ
êðà¿í, òàê ³ ðèíê³â, ùî ðîç âè âà þòü ñÿ, – ïå ðå äóñ³ì êðà¿í
Àç³¿ (íàéá³ëüøîþ ì³ðîþ Êè òàþ, ²íä³¿, Òàé âà íþ òà
Ï³âäåí íî¿ Êî ðå¿) ³ Ëà òèíñü êî¿ Àìå ðè êè.

Îñ íîâ íèì êà òàë³çà òî ðîì çðî ñ òàí íÿ ðèí êó àíàë³òè êè
ââà æà þòü çá³ëüøåí íÿ îáñÿã³â ïðî äàæó íî óò áóê³â, ³íòå -
ðåñ äî ÿêèõ ñòð³ìêî çðî ñ òàº, ïðè ÷î ìó ÿê íà çð³ëèõ ðèí -
êàõ, òàê ³ íà òèõ, ùî ðîç âè âà þòü ñÿ. Îêð³ì òî ãî, íà çðî ñ -
òàíí³ îá ñÿã³â ïî ñòà ÷àíü ÏÊ íà çð³ëèõ ðèí êàõ ñóòòºâî

Äæå ðå ëî: Çâ³ò «Connecting to the Networked Economy 2007»

Òàá ëè öÿ 1
Äå ñÿòü êðà¿í-ë³äåð³â çà ñòó ïå íåì ñ³òüî âî¿ ãî òîâ íîñò³

Äæå ðå ëî: Çâ³ò «Connecting to the Networked Economy 2007»

Òàá ëè öÿ 2
Ï’ÿòü êðà¿í, áëèçü êèõ äî Ðîñ³¿ çà ñòó ïå íåì ñ³òüî âî¿ ãî òîâ íîñò³
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ïî çíà ÷è ëà ñÿ íî âà òåí äåíö³ÿ äî ðîç øè ðåí íÿ äî ìàø íü î -
ãî êîìï’þòåð íî ãî ïàð êó. Âîä íî ÷àñ âèõ³ä íî âî¿ îïå -
ðàö³éíî¿ ñè ñ òå ìè â³ä Microsoft – Windows Vista – ïðàê -
òè÷ íî íå âïëè íóâ íà çá³ëüøåí íÿ ïî ïè òó íà ðèí êàõ ÏÊ.

Çà äà íè ìè Gartner, çà ãà ëîì ó 2007 ð. ó ñâ³ò³ áó ëî ïðî -
äà íî 259,9 ìëí. êîìï’þòåð³â, ùî íà 12,3% á³ëüøå, í³æ ó
2006 ð. Ïðîòå äî õîä â³ä ïðî äàæ³â âèð³ñ ëè øå íà 4,6%,
ùî àíàë³òè êè ïî ÿñ íþ þòü á³ëüø æîð ñò êîþ êîí êó ðåíö³ºþ
ñå ðåä âè ðîá íèê³â ÏÊ, ÿêà ñó ïðî âî ä æó âà ëà ñÿ çíè æåí íÿì
ö³í. Ó 2008 ð. òåì ïè çðî ñ òàí íÿ ðèí êó òðî õè óïîâ³ëüíè -
ëèñü – äî 11%, à îá ñÿã ïî ñòà ÷àíü äî ñÿã 288,5 ìëí.
êîìï’þòåð³â. Ó 2009 ð. òðåíä çðî ñ òàí íÿ ðèí êó çíî âó ñòàâ
ïî çè òèâ íèì ó çâ’ÿç êó ç ïî ÷àò êîì íî âî ãî öèê ëó àê òèâ íî -
ãî îíîâ ëåí íÿ òåõí³êè. Íàéá³ëüø øâèä êî çðî ñ òàº ñåã ìåíò
ïîð òà òèâ íèõ êîìï’þòåð³â: äî 2011 ðî êó ¿õ ÷à ñò êà â çà -
ãàëü íî ìó îá ñÿç³ ðèí êó ÏÊ ïå ðåâèùèòü ÷à ñò êó äåñê òîï³â
(äëÿ ïîð³âíÿí íÿ: ó 2005 ð. âî íà ñêëà äà ëà 28%).

Ðîñ³éñüêèé ðè íîê ÏÊ. Ðîñ³éñüêèé ðè íîê ÏÊ çðî ñ òàº
ñòàá³ëüíî. Çà äà íè ìè IDC, ó 2006 ð. äî Ðîñ³¿ áó ëî ïî -
ñòàâ ëå íî 7,35 ìëí. ïåð ñî íàëü íèõ êîìï’þòåð³â, ùî
â³äïîâ³äàº îá ñÿ ãó ðèí êó â $6,62 ìëðä. Îä íàê òåì ïè çðî -
ñ òàí íÿ â ðå çóëü òàò³ íà ñè ÷åí íÿ ðèí êó ïî ñòó ïî âî çíè æó -
þòü ñÿ: ó 2005 ð. âî íè ñòà íî âè ëè 21,5%, ó 2006-ìó – óæå
18%, à ó 2007 ð. – íå á³ëüø ÿê 17%.

Ó I êâàð òàë³ 2007 ð. â Ðîñ³þ áó ëî ïî ñòàâ ëå íî 1,77 ìëí.
ñòàö³îíàð íèõ ÏÊ, ñåð âåð³â íà áàç³ ñòàí äàðò íî¿ àðõ³òåê òó -
ðè Intel òà íî óò áóê³â, ùî ìàé æå íà 23% á³ëüøå, í³æ çà
àíà ëîã³÷íèé ïåð³îä 2006 ð. Îä íàê ó II êâàð òàë³ îá ñÿã ïî -
ñòà ÷àíü çð³ñ ò³ëüêè íà 15% ³ ñêëàâ 1,68 ìëí. ÏÊ.

Ó ñåã ìåíò³ äåñê òîï³â ë³äè ðó þòü ðîñ³éñüê³ çá³ðíè êè:
DEPO Computers, K-Systems òà Kraftway. Àëå òåí äåíö³ÿ
çðî ñ òàí íÿ ÷à ñò êè ïðîâ³äíèõ ³íî çåì íèõ êîì ïàí³é çáåð³ -
ãàºòüñÿ: çà 2008 ð³ê ïðèð³ñò îá ñÿã³â ïî ñòà ÷àíü ö³º¿ ãðó ïè
âè ðîá íèê³â ñêëàâ ïîíàä 50% ïðî òè 2,5% äëÿ ðîñ³éñüêèõ
ïî ñòà ÷àëü íèê³â. Îñ íîâ íè ìè ïî ñòà ÷àëü íè êà ìè â ñåã ìåíò³
ìîá³ëüíèõ ÏÊ º êîì ïàí³¿ Acer òà ASUS, ñó êóï íà ÷à ñò êà
ÿêèõ ïå ðå âè ùè ëà 50%. Toshiba ³ Rover çáåð³ãà þòü ó ðåé -
òèí ãó òðåòº òà ÷åò âåð òå ì³ñöÿ â³äïîâ³äíî.

Çà äîâ ãî ñò ðî êî âèì ïðî ãíî çîì IDC, äî 2012 ðî êó
ðîñ³éñüêèé ðè íîê ÏÊ áó äå ñòàá³ëüíî çðî ñòà òè â ñå ðåä íü -
î ìó íà 17% íà ð³ê, à ï³ä ê³íåöü öüî ãî ïåð³îäó ÷à ñò êà íî -
óò áóê³â ó ãðî øî âî ìó â³äíî øåíí³ ïå ðå âè ùèòü ÷à ñò êó
äåñê òîï³â, õî÷ ó ê³ëüê³ñíî ìó âèì³ð³ îñ òàíí³ ïðî äîâ æó âà -
òè ìóòü óò ðè ìó âà òè ë³äåð ñò âî [4].

Âèñ íîâ êè. Àíàë³ç ñâ³òî âî ãî äîñâ³äó âè êî ðè ñ òàí íÿ
³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é òà ñè ñ òåì ñâ³ä÷èòü ïðî âå ëèê³
ïî òåíö³éí³ ìîæ ëè âîñò³ ñôå ðè ³íôîð ìà òè çàö³¿ äëÿ âè -
ð³øåí íÿ ñîö³àëü íî-åêî íîì³÷íèõ çà âäàíü. Çó ñèë ëÿ, ùî
äî êëà äà þòü ñÿ ó öüî ìó íà ïðÿì³ ó ñâ³ò³, äèê òó þòü íå -
îáõ³äí³ñòü àäåê âàò íèõ ä³é ó íàö³îíàëü íî ìó ìàñ øòàá³.
Òà êè ìè çà ñàä íè ÷è ìè ä³ÿìè º ôîð ìó âàí íÿ òà ðå àë³çàö³ÿ
ÿê ºäè íî¿ äåð æàâ íî¿ ïîë³òè êè ³íôîð ìà òè çàö³¿ êðà¿íè,
òàê ³ ºäè íî¿ ñòðà òåã³¿ ñòâî ðåí íÿ òà âè êî ðè ñ òàí íÿ íàö³î -
íàëü íî¿ ³íôîð ìàö³éíî¿ ³íôðà ñ ò ðóê òó ðè â ³íòå ðå ñàõ êîæ -
íî ãî ãðî ìà äÿ íè íà, ñóñï³ëüñòâà, äåð æà âè.

Îñ íîâí³ ö³ë³ ³íôîð ìà òè çàö³¿ âèï ëè âà þòü ³ç çà ãàëü íî¿
ñòðà òåã³¿ åêî íîì³÷íèõ ðå ôîðì â Óê ðà¿í³, âèç íà ÷à þòü ñÿ
çà ãàëü íîþ ïî òðå áîþ ³íòåí ñèâ íî ãî ðîç âèò êó íàö³îíàëü -
íî¿ ³íôîð ìàö³éíî¿ ³íôðà ñ ò ðóê òó ðè, ÿêà ïî âèí íà îõîï -
ëþ âà òè ð³çíî ìàí³òí³ ñôå ðè æèò òÿ ³ ä³ÿëü íîñò³ ñóñ ï³ëü -

ñòâà. Íà îñ íîâ³ ïðî âå äå íî ãî àíàë³çó ñòà íó ñâ³òî âèõ
ðèíê³â ³íôîð ìàö³éíèõ òà ³íôîð ìàö³éíî-êî ìóí³êàö³éíèõ
òåõ íî ëîã³é ³ ñòà íó â³äïîâ³äíèõ ðèíê³â Ðîñ³éñüêî¿ Ôå äå -
ðàö³¿ ÿê äåð æà âè, ùî ìàº áà ãà òî àíà ëîã³÷íèõ ç Óê ðà¿íîþ
ïðî áëåì ó ö³é ãà ëóç³, äëÿ íà øî¿ êðà¿íè º äîö³ëüíèì çà -
ïðî ïî íó âà òè òàê³ íà ïðÿ ìè ðîç âèò êó.

1. Ñó ÷àñ íèé ñòàí òà òåí äåíö³¿ ðîç âèò êó ³íôîð ìàö³éíî -
ãî ñåê òî ðó åêî íîì³êè ðîç âè íå íèõ êðà¿í, äîñâ³ä ªÑ ç³
ñòâî ðåí íÿ âëàñ íî¿ ³íôîð ìàö³éíî¿ ³íôðà ñ ò ðóê òó ðè ³ øè -
ðî êî ãî âïðî âà ä æåí íÿ â óñ³ ñôå ðè æèò òÿ ³ ä³ÿëü íîñò³
³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é ïî âèíí³ ñòà òè âèç íà ÷àëü íè ìè
îð³ºíòè ðà ìè ó âèð³øåíí³ çà âäàíü, ùî ïî ñòàâ ëåí³ ïå ðåä
Óê ðà¿íîþ ó ñôåð³ ³íôîð ìà òè çàö³¿. Çó ñèë ëÿ â÷å íèõ ³
ôàõ³âö³â ç ³íôîð ìà òè êè ìà þòü áó òè ñêå ðî âàí³ íà
âèð³øåí íÿ íà óêî âî-òåõí³÷íèõ çà âäàíü ç³ ñòâî ðåí íÿ â Óê -
ðà¿í³ âëàñ íî¿ ³íôîð ìàö³éíî¿ ³íôðà ñ ò ðóê òó ðè, ÿêà â³ä ïî -
â³ äàº ñâ³òî âèì ñòàí äàð òàì.

2. Çà âäàí íÿ ³íôîð ìà òè çàö³¿ ìó ñÿòü âè êî íó âà òè ñÿ íà
îñ íîâ³ ñè ñ òåì íî ãî ï³äõî äó äî âèð³øåí íÿ ïðî áëåì
³íôîð ìà òè çàö³¿, âè êî ðè ñ òàí íÿ ïå ðå âàã ãå î ïîë³òè÷ íî ãî
÷èí íè êà ³ ïî òåíö³àëó ªâðî ïåéñü êî ãî Ñî þ çó, âñåá³÷íî ãî
çà ñòî ñó âàí íÿ ìîæ ëè âî ñ òåé ðèí êî âèõ ³íñòðó ìåíò³â. Ó
âïðî âà ä æåíí³ â³äïîâ³äàëü íèõ ïðî åêò³â ïî âèíí³ áðà òè
ó÷àñòü íà óêîâ³ êî ëåê òè âè, íà â÷àëüí³ çà êëà äè òà êî -
ìåðö³éí³ îð ãàí³çàö³¿, ÿê³ çäàòí³ íà ºâðî ïåéñü êî ìó ð³âí³
çì³öíè òè ïî çè òèâ íèé ³ì³äæ Óê ðà¿íè ÿê äåð æà âè ç âè ñî -
êèì ³íòå ëåê òó àëü íèì ³ íà óêî âèì ïî òåíö³àëîì. Íå -
îáõ³äíîþ óìî âîþ ¿õ ó÷àñò³ ó âè êî íàíí³ ïðî åêò³â ìàº ñòà -
òè íà ÿâí³ñòü óñåá³÷íî îá´ðóí òî âà íèõ á³çíåñ-ïëàí³â.

3. Ïðè ñòâî ðåíí³ ³íôîð ìàö³éíî¿ ³íôðà ñ ò ðóê òó ðè,
ïåðø çà âñå, ñë³ä óíèê íó òè â³äî ì÷î ãî òà âóçü êî òåõí³÷íî -
ãî ï³äõî äó. Íå ìîæ íà çâî äè òè çà âäàí íÿ ³íôîð ìà òè çàö³¿
ò³ëüêè äî ïî áó äî âè ³ ðîç âèò êó ³íôîð ìàö³éíèõ ñè ñ òåì òà
ìå ðåæ ³ íå çâåð òà òè íà ëåæ íî¿ óâà ãè íà ñòâî ðåí íÿ ïðè -
êëàä íî ãî ïðî ãðàì íî ãî çà áåç ïå ÷åí íÿ òà ôîð ìó âàí íÿ
³íôîð ìàö³éíî ãî ðå ñóð ñó. Ïîòð³áíî çà ñòî ñî âó âà òè ñè ñ -
òåì íèé ï³äõ³ä äî ñêëà äàí íÿ ³ ðå àë³çàö³¿ ïðî ãðàì òà
ïðîåêò³â, çà áåç ïå ÷èâ øè ¿õ óç ãî ä æåí íÿ çà ö³ëÿ ìè, çà -
âäàí íÿ ìè, òåðì³íà ìè é î÷³êó âà íèìè ðå çóëü òà òà ìè. Íàé -
ãî ëîâ í³øèì â ³íôîð ìà òè çàö³¿ ïî âèí íî ñòà òè ¿¿ ñîö³àëü -
íî-åêî íîì³÷íå ñïðÿ ìó âàí íÿ.
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