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Ïî ñòà íîâ êà ïðî áëå ìè. Òîðã³âëÿ ðåê ëàì íè ìè ïî ñëó -
ãà ìè â Óê ðà¿í³ íà ñó ÷àñ íî ìó åòàï³ ãëî áàë³çàö³¿ òà ³íòåð -
íàö³îíàë³çàö³¿ åêî íîì³÷íî¿ ä³ÿëü íîñò³ ðîç âè âàºòüñÿ â
ò³ñíî ìó âçàºìîçâ’ÿç êó ³ç òåí äåíö³ÿìè ³ ïð³îðè òå òà ìè
ñâ³òî âî ãî ðåê ëàì íî ãî ðèí êó, äå ôî êóñ äå äàë³ á³ëüøå
çì³ùóºòüñÿ â³ä òðà äèö³éíèõ ³íñòðó ìåíò³â òà êà íàë³â ìàð -
êå òèí ãî âèõ êî ìóí³êàö³é äî ³íòå ðàê òèâ íèõ. Öå îáó ìîâ ëå -
íî ³íòåí ñèâ íèì ðîç âèò êîì ³íòå ðàê òèâ íèõ ìåä³à-ïðî -
ñòîð³â, ùî óò âî ðè ëè ñÿ íà áàç³ êîìï’þòåð íî¿ ïëàò ôîð ìè
²íòåð íåò òà ìîá³ëüíèõ ïðè ñò ðî¿â (ìî áàéë-ìåä³à). ²ñíóº
íå îáõ³äí³ñòü ïðî àíàë³çó âà òè ñó ÷àñ íèé ñòàí ðèí êó ³íòå -
ðàê òèâ íî¿ ðåê ëà ìè â ðîç âè íó òèõ êðà¿íàõ òà éî ãî âïëèâ
íà òîðã³âëþ ðåê ëàì íè ìè ïî ñëó ãà ìè â Óê ðà¿í³, âèç íà ÷è òè
òåí äåíö³¿ ðîç âèò êó ñâ³òî âî¿ ðåê ëàì íî¿ ãà ëóç³, ì³ñöå óê -
ðà¿íñüêî¿ ðåê ëà ìè íà ðèí êó ³ ìîæ ëè âîñò³ âäî ñ êî íà ëåí íÿ
òîðã³âë³ â³ò÷èç íÿ íè ìè ³íòå ðàê òèâ íè ìè ðåê ëàì íè ìè ïî -
ñëó ãà ìè íà áàç³ çà ñòî ñó âàí íÿ ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é.

Àíàë³ç îñ òàíí³õ äîñë³äæåíü òà ïóáë³êàö³é. Ïè òàí -
íÿ ñòà íîâ ëåí íÿ ³ ðîç âèò êó òîðã³âë³ ðåê ëàì íè ìè ïî ñëó ãà -
ìè çíàé ø ëè øè ðî êå â³äî á ðà æåí íÿ ó ïðà öÿõ â³äî ìèõ
çàõ³äíèõ ó÷å íèõ Ð. Àëåê ñàí äå ðà, Ã. Àðì ñ òðîí ãà, Á. Áåð -
ìà íà, Äæ. Ãåë á ðåé òà, Ô. Êîò ëå ðà, À. Ìàñ ëîó, Ì. Ïîð òå -

ðà, Äæ. Åâàí ñà, êîòð³ çà êëà ëè ï³äâà ëè íè ïî äàëü øèõ
äîñë³äæåíü ó ãà ëóç³ ìàð êå òèí ãó òà ðåê ëà ìè. Ñå ðåä ó÷å -
íèõ ³ç êðà¿í ïî ñò êî ìóí³ñòè÷ íî ãî ïðî ñòî ðó âàð òî âèä³ -
ëèòè òà êèõ äîñë³äíèê³â, ÿê ß. Àäàì ÷èê, À. À. Áðà âåð ìàí,
À. Â. Âîé ÷àê, Ì. Ì. ªðìî øåí êî, Î. Â. Çåð íåöü êà, ß. Ì³ -
ðî íü ñê³, Ð. Íî âàöê³, À. Ô. Ïàâ ëåí êî, Í. Ñ. Ïå ðå êàë³íà,
Í. À. Ïëà òî íî âà, Ð. Þ. Ïî ïî âà, ². Ï. Ðóò êîâñê³, Ò. Â.Ñåð -
êó òàí, À. Î. Ñòà ðîñò³íà, Ë. Á. Ñóëü ïî âàð, Î. Þ. ×ó áó êî âà.

Ìå òà ñòàòò³ – ïðî àíàë³çó âà òè ìîæ ëè âîñò³ é ïåð ñïåê -
òè âè òîðã³âë³ ðåê ëàì íè ìè ïî ñëó ãà ìè ó ñâ³ò³, à òà êîæ â
Óê ðà¿í³, âèç íà ÷è òè ïåð ñïåê òè âè çà ñòî ñó âàí íÿ ³íôîð -
ìàö³éíèõ ³íòå ðàê òèâ íèõ ïëàò ôîðì äëÿ ï³äâè ùåí íÿ
åôåê òèâ íîñò³ òà ñòâî ðåí íÿ íî âèõ ôîðì ðåê ëàì íèõ êî -
ìóí³êàö³é â Óê ðà¿í³.

Îñ íîâí³ ðå çóëü òà òè äîñë³äæåí íÿ. Íèí³ ëþä ñò âî
æè âå â ïåð³îä ïðàê òè÷ íî¿ ðå àë³çàö³¿ öè ô ðî âî¿ ðå âî -
ëþö³¿, íàñë³äêè ÿêî¿ âïëè íóòü íà ðî çóì³ííÿ ãî ëî âíèõ çà -
êîí³â åêî íîì³êè òà ìàð êå òèí ãó. Îñîá ëèâ³ñòþ ñó ÷àñ íî ãî
ðîç âèò êó ñôå ðè òîðã³âë³ ó ö³ëî ìó, ³ îñîá ëè âî òîðã³âë³ ïî -
ñëó ãà ìè, º ïðÿ ìà çà ëåæí³ñòü ì³æ ð³âíåì ³íôîð ìà òè çàö³¿
é ³ííî âàö³éíîñò³ êîì ïëåê ñó ìàð êå òèí ãó íà ï³äïðèºìñòâ³
òà åôåê òèâí³ñòþ éî ãî ä³ÿëü íîñò³. Öå îç íà ÷àº íå ìè íó ÷å
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çá³ëüøåí íÿ ºìíîñò³ ðèí êó ³íòå ðàê òèâ íèõ ìåä³à ³ ðåê ëà -
ìè, à òà êîæ â³ðòó àëü íî¿ ôîð ìè âå äåí íÿ á³çíå ñó â óñü î ìó
ñâ³ò³. Ïåð øî îñ íî âîþ òà êèõ çì³í º ïî øè ðåí íÿ ³íôîð -
ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é íà ïëà íåò³.

Ïðî íèê íåí íÿ ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é ó ñôå ðó
æèòòºä³ÿëü íîñò³ ëþ äåé òà ï³äïðèºìñòâ ò³ñíî ïîâ’ÿçà íå ³ç
ô³çè÷ íè ìè ìîæ ëè âî ñ òÿ ìè ¿õ äî ñòó ïó äî ²íòåð íå òó. ßê
âèä íî ³ç òàáë. 1, ñüî ãîäí³ 26,6% çåì íî¿ ïî ïó ëÿö³¿ ìà þòü
äî ñòóï äî Âñåñâ³òíüî¿ ìå ðåæ³, ç íèõ 764,4 ìëí. îñ³á ïðî -
æè âàº â Àç³¿, à 685,3 ìëí. – ó ªâðîï³ òà Ï³âí³÷í³é Àìå ðèö³
ðà çîì. Íàéá³ëüøèé ðå çåðâ ñå ðåä íü î ñò ðî êî âî ãî åê ñ òåí -
ñèâ íî ãî çðîñòàí íÿ ê³ëüêîñò³ êî ðè ñ òó âà÷³â ²íòåð íåò-ðå ñóð -
ñó çî ñå ðå ä æå íî ñà ìå â Àç³éñüêî ìó ðåã³îí³, ùî ïîâ’ÿçà íî
ç³ ñïðè ÿò ëè âè ìè åêî íîì³÷íè ìè, òåõ íî ëîã³÷íè ìè òà äå -
ìî ãðàô³÷íè ìè ÷èí íè êà ìè â ñå ðåä íü î ñò ðî êî âî ìó ïåð³îä³
ðîç âèò êó. Ç òî÷ êè çî ðó çá³ëüøåí íÿ ÷à ñò êè ìà òåð³àëü íî ãî
ñïî æè âàí íÿ, à òà êîæ åëå ê òðîí íî¿ êî ìåðö³¿ Àç³ÿ º íàä çâè -
÷àé íî ïðè âàá ëè âîþ äëÿ ³íâå ñ òîð³â òà ðåê ëà ìî äàâö³â.
Íå îáõ³äíî çà óâà æè òè, ùî äå äàë³ á³ëüøî¿ ïî ïó ëÿð íîñò³ ó
ñâ³ò³ íà áó âàº áåç äðî òî âå ç’ºä íàí íÿ ç ²íòåð íå òîì, çî ê ðå ìà
÷å ðåç ìîá³ëüí³ ïðè ñò ðî¿, ùî ³ñòîò íî ïðè ñêî ðþº òåì ïè
ïðî íèê íåí íÿ òà ïî øè ðåí íÿ ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é ÿê
ðå çóëü òàò ðîç âèò êó åëå ê òðîí íèõ ³íòå ðàê òèâ íèõ ìåä³à
(²íòåð íåò- ³ ìîá³ëüíî ãî ìåä³à-ïðî ñòîð³â). Çá³ëüøåí íÿ âà -
ãè ðåê ëà ìè â ³íòå ðàê òèâ íî ìó ñå ðå äî âèù³ áåç ïî ñå ðåä íüî
ïîâ’ÿçà íå ³ç çá³ëüøåí íÿì ê³ëüêîñò³ ÷à ñó, ÿêèé éî ìó ïðè -
ñâÿ ÷ó þòü ëþ äè.

Âðà õî âó þ ÷è ïðî ãíî çè çá³ëüøåí íÿ ê³ëüêîñò³ êî ðè ñ òó -
âà÷³â ìîá³ëüíî ãî ²íòåð íå òó â ÑØÀ äî 2015 ð. çà äî ïî ìî -
ãîþ ìîá³ëüíèõ òå ëå ôîí³â äî 158 ìëí. îñ³á, à âëàñ íèê³â
ñìàðò ôîí³â – äî 194 ìëí. îñ³á, ïåð ñïåê òè âè ðîç øè ðåí íÿ
ñåã ìåí òó ìîá³ëüíî¿ ðåê ëà ìè òà åëå ê òðîí íî¿ ìîá³ëüíî¿
êî ìåðö³¿ º äó æå ñóòòºâè ìè. Ì³æ 2009-ì ³ 2015 ðð. öåé ñåã -
ìåíò ìî æå çðî ñ òè â³äïîâ³äíî íà 37% ³ 65%. Ó ñâ³ò³ æ ê³ëü -
ê³ñòü êî ðè ñ òó âà÷³â ìîá³ëüíèõ òå ëå ôîí³â äî ê³íöÿ 2010 ð.,
çà ïðî ãíî çà ìè åê ñ ïåðò³â, ïî âèí íà ñÿã íó òè 5 ìëðä. îñ³á.
Ñòð³ìêå çðî ñ òàí íÿ ðèí êó ìîá³ëüíî ãî çâ’ÿç êó â³äáó âàºòüñÿ
çà ðà õó íîê Àô ðè êàíñü êî ãî é Àç³àòñü êî-Òè õî îêå àíñü êî ãî
ðå ã³îí³â. Íàéá³ëüøå íî âèõ êî ðè ñ òó âà÷³â ç’ÿâ ëÿºòüñÿ â
Àô  ðèö³, ²íä³¿ òà ²íäî íåç³¿ [2]. Ïðèì³ðîì, êè òàéñü êèé

ðèíîê êóï³âë³-ïðî äà æó òî âàð³â ³ ïî ñëóã ³ç âè êî ðè ñ òàí íÿì
ìî á³ëüíèõ òå ëå ôîí³â ñòà íî âèâ $163 ìëí. íà ê³íåöü 2006
ðîêó ³ ìàº ñÿã íó òè $953 ìëí. äî ê³íöÿ 2010 ð. [3].

Åê ñ ïåð òè J’son & Partners Consulting ïðî ãíî çó þòü, ùî
ê³ëüê³ñòü êî ðè ñ òó âà÷³â ìîá³ëüíî ãî ²íòåð íå òó â Ðîñ³¿
ñòð³ìêî çðî ñòà òè ìå: äî ê³íöÿ 2010 ð. âî íà ñòà íî âè òè ìå
13,6 ìëí. îñ³á, à äî 2013 ð. – áëèçü êî 71 ìëí. îñ³á. Âîä íî -
÷àñ, çà îö³íêà ìè åê ñ ïåðò³â, íà ê³íåöü 2009 ð. øè ðî êî ïî -
ëîñ íèé äî ñòóï äî ²íòåð íå òó â Ðîñ³¿ ìà ëè 14, 4 ìëí. äî ìî -
ãî ñ ïî äàðñòâ, à äî 2013 ð. ¿õíÿ ê³ëüê³ñòü äîð³âíþ âà òè ìå
30,8 ìëí., àáî 54,8% çà ãàëü íî ãî ÷èñ ëà äî ìî ãî ñ ïî -
äàðñòâ [4]. Ðè íîê ðåê ëà ìè â ²íòåð íåò³ òà ìîá³ëüíèõ
ìåðå æàõ Ðîñ³¿, çà îö³íêà ìè Ïðàéñ âî òåð õà óñ Êó ïåðñ, ó
2009 ð. ñêëàâ $569 ìëí., à äî 2014 ð. ìàº çðî ñ òè ìàé æå
âòðè÷³ – äî $1,69 ìëðä. [5].

Ê³ëüê³ñòü êî ðè ñ òó âà÷³â ²íòåð íå òó òà ìîá³ëüíî ãî çâ’ÿç -
êó â Óê ðà¿í³ òà êîæ ïðî äîâ æóº çðî ñòà òè. Çà îö³íêà ìè
ñâ³òî âèõ îð ãàí³çàö³é (Ì³æíà ðîä íà òå ëå êî ìóí³êàö³éíà
ñï³ëêà ïðè ÎÎÍ, ITU), ñòà íîì íà âå ðå ñåíü 2009 ð. ³ç
47  700 395 óê ðà¿íö³â ìà ëè äî ñòóï äî ²íòåð íå òó
10 354 000, àáî 22,7% íà ñå ëåí íÿ Óê ðà¿íè (ïðî òè 5 278
100 ìëí. – ó 2006 ð.) [6]. Â³äçíà ÷è ìî, ùî äëÿ Êèºâà òà
Êè¿âñüêî¿ îá ëàñò³ õà ðàê òåð íå, ÿê ³ ðàí³øå, ãëèá øå ïðî -
íèê íåí íÿ ²íòåð íåò-òåõ íî ëîã³é, í³æ ó ö³ëî ìó ïî Óê ðà¿í³.
Ñà ìå íà öåé ðåã³îí ïðè ïà äàº 59,38% êî ðè ñ òó âà÷³â ìå -
ðåæ³ ó êðà¿í³ çà ãà ëîì. Íà äðó ãî ìó ì³ñö³ çà ÷èñ ëîì êî ðè -
ñ òó âà÷³â çíà õî äÿòü ñÿ òàê³ óê ðà¿íñüê³ ì³ñòà, ÿê Îäå ñà, Äî -
íåöüê, Äí³ïðî ïå ò ðîâñüê, Õàðê³â, Ëüâ³â, Çà ïîð³ææÿ, à
òà êîæ ÀÐ Êðèì. Íàé ìåí øå êî ðè ñ òó âà÷³â ²íòåð íå òó â Æè -
òî ìèð³, Ëóöü êó òà ×åðí³âöÿõ [7]. Çà îö³íêà ìè åê ñ ïåðò³â
ðèí êó, ó 2009 ð. ïðè áóò êè â³ä áàí íåð íî¿ ²íòåð íåò-ðåê ëà -
ìè â Óê ðà¿í³ ñòà íî âè ëè 100 ìëí. ãðí., àáî $12,5 ìëí.
(á³ëüøà ÷à ñ òè íà ðåê ëàì íèõ íàä õî ä æåíü – â³ä ²íòåð íå òó)
[8].

Ó ñâ³ò³ íà êîì ïëåêñ ìàð êå òèí ãó ó ñïî æèâ ÷î ìó ñåã -
ìåíò³ ðèí êó ùîð³÷íî âè ò ðà ÷àºòüñÿ áëèçü êî $1 òðëí. Åê ñ -
ïåð òè ïðî ãíî çó þòü â³äíîâ ëåí íÿ äî êðè çî âî ãî ð³âíÿ ðåê -
ëà ìó âàí íÿ ó ÑØÀ ó 2010 ð. Ó ïåð³îä 2010–2014 ðð.
ãî ëî âíå çìà ãàí íÿ â îí ëàéí-ñåã ìåíò³ ðîç ãîð íåòü ñÿ çà êî -
ðè ñ òó âà÷³â ²íòåð íåò-ïî øó êó (à öå ôàê òè÷ íî 100% àó äè -
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Äæå ðå ëî: [1]

Òàá ëè öÿ 1
Êî ðè ñ òó âàí íÿ ²íòåð íå òîì ó ñâ³ò³ â³äíîñ íî ê³ëüêîñò³ íà ñå ëåí íÿ
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òîð³¿ ìå ðåæ³) òà â³äåî, à òàêîæ çà äîì³íó âàí íÿ ó öèõ ñåã -
ìåí òàõ. Ðåê ëà ìà â ìîá³ëüíî ìó ñå ðå äî âèù³ (÷å ðåç
ìîá³ëüí³ òå ëå ôî íè) ñòà íå ñòðà òåã³÷íî âàæ ëè âîþ, ïðî òå
ùå íå â³ä³ãðà âà òè ìå ïðîâ³äíî¿ ðîë³ [9].

Ñâ³òî âà ³íäóñòð³ÿ ðåê ëà ìè ïå ðå æè ëà âàæê³ êðè çîâ³
÷à ñè, òàê ñàìî, ÿê ³ ³íø³ ãà ëóç³ ìà òåð³àëü íî ãî òà íå ìà -

òåð³àëü íî ãî âè ðîá íèöòâà (äèâ. ðèñ. 1). Ó 2009 ð.
íåçíà÷í³ òåì ïè çðî ñ òàí íÿ ïî êà çà ëè ëè øå ðåê ëàìí³ íàä -
õî ä æåí íÿ â³ä òå ëåâ³ç³éíî¿ òà ðàä³îðåê ëà ìè â Àç³éñüêî-
Òè õî îêå àíñü êî ìó ðåã³îí³, ùî, ãî ëî âíèì ÷è íîì, ïîâ’ÿçà -
íî ç Êè òàºì, åêî íîì³êà ÿêî ãî ïðî äîâ æóº äå ìîí ñò ðó âà òè
ïî çè òèâ íó äè íàì³êó ÂÂÏ, íå çâà æà þ ÷è íà ñïîâ³ëüíåí íÿ
òåìï³â çðî ñ òàí íÿ.

Ùî ñòî ñóºòüñÿ ïðîâ³äíèõ ãà ëó çåé-ðåê ëà ìî äàâö³â, òî
îá ñÿ ãè ¿õ áþ ä æåò³â ó 2009 ð. â³äíîñ íî 2008 ð. ñêî ðî òè -
ëè ñÿ ïðî ïîðö³éíî äî ñòó ïå íÿ êðè çè ïðî äàæ³â, ÿêó âî íè
ïå ðå æè âà ëè (äèâ. ðèñ. 2). Âîä íî ÷àñ ó äå ÿ êèõ ñåê òî ðàõ, à
ñà ìå â ãà ëóç³ ìà ñî âî ãî ñïî æè âàí íÿ, îõî ðîí³ çäî ðîâ’ÿ,
ðîçäð³áíèõ òîð ãî âåëü íèõ ìå ðå æàõ, ïðî äîâ æóºòüñÿ çðî -
ñ òàí íÿ ðåê ëàì íèõ áþ ä æåò³â. Ó 2010 ð. ïðî ãíî çóºòüñÿ
â³äíîâ ëåí íÿ îá ñÿã³â ðåê ëàì íèõ áþ ä æåò³â ãà ëóç³ ðåê ëà -
ìè. Îä íàê ¿õíÿ ñòðóê òó ðà â ïåð³îä êðè çè çì³íþºòüñÿ, ³ òå -
ïåð çíà÷ íî ÷àñò³øå ðåê ëà ìî äàâö³ ïå ðå ðîç ïîä³ëÿ þòü ñâî¿
áþ ä æå òè íà êî ðèñòü ³íòå ðàê òèâ íèõ, à íå òðà äèö³éíèõ
ìåä³à. Òà êî¿ ïå ðå îð³ºíòàö³¿ ñë³ä î÷³êó âà òè, ïåðø çà âñå,
â³ä ñòðóê òóð, ÿê³ ìà þòü ðå àëüí³ ï³äñòà âè çðî áè òè âèñ íîâ -
êè ç ïî ïå ðåä íü î ãî íå ãà òèâ íî ãî äîñâ³äó òà çì³íè òè ñâîþ
ìàð êå òèí ãî âó òàê òè êó. Íà ìîþ äóì êó, íà ²íòåð íåò-ðåê -
ëà ìó ñïðÿ ìî âó âà òè ìóòü á³ëüøó ÷à ñò êó ðåê ëàì íèõ áþ ä -
æåò³â ñà ìå ò³, õòî ñêî ðî òèâ îá ñÿ ãè ðåê ëàì íèõ áþ ä æåò³â ó
òðà äè³éíèõ ìåä³à, ÿê-îò: ï³äïðèºìñòâà ãà ëó çåé àâ òî -
ìîá³ëå áó äó âàí íÿ, áàíê³âñüêèõ ³ ô³íàí ñî âèõ ïî ñëóã, ëåã -
êî¿ ïðî ìèñ ëî âîñò³ (îäÿã òà àê ñå ñó à ðè). Íà ïðè êëàä,
çã³äíî ç äîñë³äæåí íÿ ìè Ïðàéñ âî òåð õà óñ Êó ïåðñ, ó ÑØÀ
çà ïåð³îä 2005–2009 ðð. ÷à ñò êà ²íòåð íåò-ðåê ëà ìè â
êîìá³íî âà íèõ ðåê ëàì íèõ áþ ä æå òàõ çðîñ ëà ³ç 8 äî 17%, ³
öÿ òåí äåíö³ÿ çáå ð³ãà ºòüñÿ äîòåïåð [11].

Õî÷ îá ñÿ ãè ïðè áóòê³â ²íòåð íåò-ðåê ëà ìè, ÿê ³ ³íøèõ
ìåä³à, ó 2009 ð. ó ÑØÀ ñêî ðî òè ëè ñÿ íà 3,4% ïîð³âíÿ íî
³ç 2008 ð., ñêëàâ øè $22,6 ìëðä. [13], ïðî òå öå íàé ìåí -
øèé ð³âåíü ïàä³ííÿ â³äíîñ íî ³íøèõ ìåä³à-íîñ³¿â. Ïî ÷è -
íà þ ÷è ç îñ òàí íü î ãî êâàð òà ëó 2009 ðî êó, ðè íîê ïî ÷àâ
çðî ñòà òè ³ ìàº ö³ëêî âè òî â³äíî âè òè ñÿ äî ê³íöÿ 2010 ð. Çà -
óâà æè ìî, ùî ó ÑØÀ 89% ðèí êó îí-ëàéí ðåê ëà ìè çî ñå -
ðå ä æå íî ó 50 íàéá³ëüøèõ ðåê ëàì íèõ àãåíòñòâàõ [14].
Ðåê ëà ìà â ïî øó êó ³ áàí íåð íà ðåê ëà ìà º ë³äå ðà ìè ñå ðåä
ôîð ìàò³â ²íòåð íåò-ðåê ëà ìè, ³ ¿õí³ îá ñÿ ãè ïðî äîâ æó þòü
çðî ñòà òè (äèâ. òàáë. 2).

Ùî ñòî ñóºòüñÿ êðà¿í Çàõ³äíî¿ ªâðî ïè, òî ó 2009 ð.
áëèçü êî 50% ðåê ëàì íèõ áþ ä æåò³â äëÿ ²íòåð íå òó ïðè -
ïàäà ëî íà Âå ëè êî áðè òàí³þ ³ Í³ìå÷ ÷è íó ($2,3 ìëðä.).
Ðàçîì ³ç ²òàë³ºþ, Ôðàíö³ºþ òà ²ñïàí³ºþ âî íè óò âî ðþ þòü

ï’ÿò³ðêó ºâðî ïåéñü êèõ êðà¿í-
ë³äåð³â çà îá ñÿ ãà ìè ²í -
òåðíåò-ðåê ëà ìè (78% ðèí -
êó) ³ äî õî äà ìè â³ä
ðåê ëàì íî¿ ä³ÿëü íîñò³ ó ö³ëî -
ìó [16]. Âîä íî ÷àñ, ðåêëàì -
íèé ²íòåð íåò-áþ ä æåò êðà¿í
Çàõ³äíî¿ ªâðî ïè ó 2009 ð.
ñòà íî âèâ ëè øå 22,4% àíà -
ëîã³÷íî ãî áþ ä æå òó ÑØÀ.

Ðåê ëàì íèì ë³äå ðîì çà
òåì ïà ìè òà ÿê³ñòþ âïðî âà ä -
æåí íÿ íî âèõ ²íòåð íåò- ³
ìîá³ëüíèõ òåõ íî ëîã³é ó ñâ³ò³
çà ëè øà þòü ñÿ ÑØÀ (ïî êàç -
íèê ïðî íèê íåí íÿ ²íòåð íå òó
ñå ðåä íà ñå ëåí íÿ òàì òà êîæ
íàé âè ùèé ó ñâ³ò³). Â ªâðîï³
áåç çà ïå ðå÷ íèì ë³äå ðîì îí -
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Рис. 1. Ðåê ëàìí³ íàä õî ä æåí íÿ äî òðà äèö³éíèõ ìåä³à ó
ñâ³ò³, çì³íà ó 2009 ð. â³äíîñ íî 2008 ð., %

Äæå ðå ëî: [10]

Рис. 2. Çì³íà ðåê ëàì íèõ íàä õî ä æåíü 
äî òðà äèö³éíèõ ìåä³à çà ãà ëó çÿ ìè ä³ÿëü íîñò³ ó ñâ³ò³,

2009 ð. â³äíîñ íî 2008 ð., % 

Äæå ðå ëî: [12]

Òàá ëè öÿ 2
Ðîç ïîä³ë íàä õî ä æåíü â³ä ²íòå ðåò-ðåê ëà ìè ó ÑØÀ çà ðåê ëàì íè ìè ôîð ìà òà ìè

Äæå ðå ëî: [14, 15]
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ëàéí-ðèí êó ðåê ëà ìè º Âå ëè êî áðè òàí³ÿ, ùî ïîâ’ÿçà íî ç
òà êè ìè ÷èí íè êà ìè: á³ëü ø³ñòü íà ñå ëåí íÿ ìàº äî ñòóï äî
øè ðî êî ïî ëîñ íî ãî ²íòåð íå òó, ð³âåíü äè ôóç³¿ ²íòåð íåò-
ìåä³à ³ ìîá³ëüíèõ ìåä³à ÿê ³ííî âàö³¿ º äó æå âè ñî êèì,
íîâ³ òåõ íî ëîã³¿ ³ç ÑØÀ ïðè õî äÿòü ïåð øè ìè ñà ìå ñþ äè,
âè ñî êèé ð³âåíü æèò òÿ, â³äñóòí³ñòü ìîâ íî ãî áàð’ºðó. Â
Àç³éñüêî-Òè õî îêå àíñü êî ìó ðåã³îí³ ë³äè ðó þòü ßïîí³ÿ ³
Êè òàé (ÿê³ñíî òà ê³ëüê³ñíî â³äïîâ³äíî), íà ïî ñò ðà äÿíñü -
êî ìó ïðî ñòîð³ – Ðîñ³éñüêà Ôå äå ðàö³ÿ.

Ó ðå çóëü òàò³ çä³éñíå íî ãî àíàë³çó ñâ³òî âèõ òåí äåíö³é ó
ñôåð³ ²íòåð íåò- ³ ìîá³ëüíèõ êî ìóí³êàö³é òà ñòà íó ðåê ëàì -
íî ãî ðèí êó ³íòå ðàê òèâ íèõ ìåä³à, áà çó þ ÷èñü íà ïðî ãíî -
çàõ åê ñ ïåðò³â ðåê ëàì íî ãî ðèí êó, ìî æå ìî âèä³ëè òè ãî -
ëîâí³ òðåí äè, ÿê³ âïëè âà þòü íà ñâ³òî âó ³íäóñòð³þ
ðåê ëà ìè ³ áðåí äèí ãó. ²äåòü ñÿ ïðî ïðî öå ñè, ïå ðåá³ã ÿêèõ
ñïðàâ ëÿ òè ìå âïëèâ íà ôîð ìó âàí íÿ ðåê ëàì íèõ áþ ä æåò³â
òà ¿õíþ ñòðóê òó ðó ïðî òÿ ãîì íà ñòóï íèõ ï’ÿòè ðîê³â (ó
2010–2015 ðð.).

Ãî ëîâí³ òðåí äè, ÿê³ âïëè âà þòü íà ñâ³òî âó ³íäóñòð³þ
ðåê ëà ìè òà áðåí äèí ãó:
• Â³äáó âàºòüñÿ êîí ñîë³äàö³ÿ ìåä³à ³ ãëî áàë³çàö³ÿ.
• Îí-ëàéí ðåê ëà ìà ñòàº á³ëüø âóçü êîö³ëüî âîþ.
• Ãóãë äîì³íóº â îí-ëàéí â³äå î ðåê ëàì³.
• Çðî ñ òàº ê³ëüê³ñòü êî ðè ñ òó âà÷³â øè ðî êî ïî ëîñ íî ãî

äî ñòó ïó äî ²íòåð íåòó.
• Òå ëå áà ÷åí íÿ íà ìà ãàºüòüñÿ åâî ëþö³îíó âà òè, ùîá

ã³äíî â³äïîâ³ñòè íà âèê ëè êè ²íòåð íåò-ìå ðåæ³.
• Ìîæ ëèâ³ñòü ñà ìîñò³éíî ãî ïå ðå ìî òó âàí íÿ â³äåî îí-

ëàéí øêî äèòü ðåê ëà ìî äàâ öÿì.
• Çàê³í÷óºòüñÿ ïå ðåõ³ä íà öè ô ðî âå òå ëå áà ÷åí íÿ,

â³äáó âàºòüñÿ òåõí³÷íå âçàºìî ïðî íèê íåí íÿ òå -
ëåâ³ç³éíî¿ òà ²íòå ðíåò-ìå ðåæ³.

• Äîñë³äæåí íÿ ñïî æè âà÷³â åâî ëþö³îíóº ó ïðÿ ìèé ðåê -
ëàì íèé êîí òàêò.

• Â ³íòå ðàê òèâ íèõ ìåä³à ðåê ëàìí³ ïîâ³äî ìëå íÿ ãå íå -
ðó þòü ñÿ áåç ïî ñå ðåä íüî ñïî æè âà ÷à ìè.

• Íà ñòà ëè ñêðóòí³ ÷à ñè äëÿ ãà çåò ³ æóð íàë³â – ÷à ñò êà
äðó êî âà íî¿ ðåê ëà ìè ñêî ðî ÷óºòüñÿ.

• Á³ãáîð äè òà ³íø³ íîñ³¿ çîâí³øíüî¿ ðåê ëà ìè ñòà þòü
åëå ê òðîí íè ìè.

• Ìîá³ëüí³ ðåê ëàì íî-ïðè çîâ³ êó ïî íè ïå ðå òâî ðè ëè ñÿ
íà ðå àëüí³ñòü.

• Àëü òåð íà òèâí³ ìåä³à ìî æóòü äà âà òè íàé êðà ùèé
ðåê ëàì íèé åôåêò, ³ â³ðóñ íèé ìàð êå òèíã ñïðàöü î âóº.

• Íà áó âàº ïî ïó ëÿð íîñò³ ïðè õî âà íà ðåê ëà ìà, ïðî äàêò
ïëåéñ ìåíò ³ áðåí äî âàí³ (ñïîí ñî âàí³ ïåâ íè ìè áðåí -
äà ìè) ðîç âà æàëüí³ çà õî äè.

• Ñîö³àëü íî ñâ³äîì³ ñïî æè âà÷³ ñòâî ðþ þòü ÿê âèê ëè êè,
òàê ³ íîâ³ ìîæ ëè âîñò³ äëÿ ãà ëóç³ ðåê ëà ìè òà ìàð êå -
òèí ãó.

• Âëàñí³ áðåí äè òîð ãî âåëü íèõ ìå ðåæ ³ ô³ðì-ïî ñå ðåä -
íèê³â ñòà þòü äó æå ïî ïó ëÿð íè ìè.

• Ðåê ëà ìî äàâö³ òà ìàð êå òî ëî ãè äå äàë³ á³ëüøå ôî êó ñó -
þòü ñÿ íà ³ñïà íî ìîâ íî ìó ñïî æèâ ÷î ìó ñåã ìåíò³.

• Ðåê ëàì íèé ðè íîê Êè òàþ ïå ðå æè âàº áóì çðî ñ òàí íÿ
[17].
Ñâ³òî âèé ðè íîê ðåê ëà ìè, òåí äåíö³¿ ÿêî ãî áåç ïî ñå -

ðåä íüî âïëè âà þòü ³ íà Óê ðà¿íó, âè ÿâ ëÿº òåí äåíö³¿ äî
êîí ñîë³äàö³¿ ðåê ëà ìè ó òðà äèö³éíèõ òà ³íòå ðàê òèâ íèõ
ìåä³à. Îêð³ì ïðî ñòî ãî ïå ðå ðî çïîä³ëó áþ ä æåò³â, â³äáó -
âàºòüñÿ âè ðîá ëåí íÿ íî âèõ ìàð êå òèí ãî âèõ ñòðå òåã³é óï -
ðàâë³ííÿ ðåê ëàì íîþ ä³ÿëüí³ñòþ ³ òàê çâà íèõ êðîñ-ìåä³à
ñòðà òåã³é. Òàê³ ñòðà òåã³¿ íà äà þòü ìîæ ëèâ³ñòü êîìá³íó âàí -
íÿ òà âçàºìîï³äòðèì êè, à òà êîæ ïðî äîâ æåí íÿ ³ ðîç âèò êó
ðåê ëàì íî ãî ïîâ³äî ìëåí íÿ â ð³çíèõ ìåä³à-ñå ðå äî âè ùàõ,

âñòà íîâ ëåí íÿ ïðÿ ìî ãî çâ’ÿç êó ì³æ ðåê ëàì íèì ïîâ³äî -
ìëåí íÿì ó òðà äèö³éíèõ ìåä³à òà îí-ëàéí ó ðàì êàõ îäí³º¿
ðåê ëàì íî¿ êàì ïàí³¿. Ó öüî ìó êîí òåêñò³ äëÿ óê ðà¿íñüêèõ
ðåê ëàì íèõ àãåíòñòâ ïî âíî ãî öèê ëó, ÿê³ ïðî äà þòü çî ê ðå -
ìà ³ ïî ñëó ãè ç ïðî ñó âàí íÿ áðåí äó â ²íòåð íåò³, âàæ ëè âî
ðîç øè ðè òè ñâ³é ìàð êå òèí ãî âèé ³íòå ðàê òèâ íèé ³íñòðó -
ìåí òàð³é.

Íà áàç³ àíàë³çó 437 óê ðà¿íñüêèõ ðåê ëàì íèõ àãåíòñòâ
ïî âíî ãî öèê ëó [18], à òà êîæ ðåé òèí ãó ðåê ëàì íèõ
àãåíòñòâ Óê ðà¿íè çà îá ñÿ ãà ìè ðå âå íüþ* ó 2009 ð. (äèâ.
òàáë. 3), ï³äãî òî âëåíîãî ãà ëó çå âèì îá’ºäíàí íÿì «Âñå óê -
ðà¿íñüêà ðåê ëàì íà êî àë³ö³ÿ» [19], àâ òî ðîì âè î êðåì ëå íî
òè ïî âèé ïå ðåë³ê ïî ñëóã, ÿê³ íà äà þòü 28 ðåê ëàì íèõ
àãåíòñòâ – ë³äåð³â ðèí êó. Ñå ðåä íàéá³ëüø ïî øè ðå íèõ
ôîð ìó ëþ âàíü, ïîâ’ÿçà íèõ ³ç âè êî ðè ñ òàí íÿì ³íôîð -
ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é ³ ä³ÿëüí³ñòþ â ìå ðåæ³ ²íòåð íåò, ô³ãó -
ðó þòü «âåá-äè çàéí/³íòå ðàê òèâ» òà «³íòå ã ðî âàí³ ìàð êå -
òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿», à ñà ìå: ÀTL, BTL, PR, DM, Internet,
Ambient media (ïðÿìà ðåêëàìà ³ ìàðêåòèíã, ïðîìîóøåí,
³íòåðàêòèâ ³ ïðèõîâàíà ðåêëàìà). Íà øå äîñë³äæåí íÿ ïî -
êà çóº, ùî ó ö³ëî ìó ³íôîð ìàö³ÿ, ïðåä ñòàâ ëå íà íà ñàé òàõ
áåç ïî ñå ðåä íüî àãåíòñòâ, ÷à ñ òî º íå ïî âíîþ ³ ì³ñòèòü íå -
äî ñòàò íüî äà íèõ ïðî ïå ðåë³ê ïî ñëóã, ÿê³ àãåíò ñò âî ìî æå
íà äà òè, ïðî òå ïðåä ñòàâ ëåí³ â³çó àëüí³ ìà òåð³àëè – íà ïðè -
êëàä, ïîðò ôîë³î àãåíö³é, ùî ìà þòü çàñâ³ä÷ó âà òè ¿õ ïðî -
ôåñ³éíèé ð³âåíü. 

Àíàë³ç ñòðóê òó ðè ïî ñëóã ³ îá ñÿã³â ðå âå íüþ àãåíòñòâ, à
òà êîæ áðåíä³â, ÿê³ âî íè ïðåä ñòàâ ëÿ þòü (à öå ïå ðå âàæ íî
ñåã ìåíò ïðî äóêö³¿ ìà ñî âî ãî ñïî æè âàí íÿ), äîç âî ëÿº çðî -
áè òè âèñ íî âîê, ïî-ïåð øå, ïðî íå äî ñòàò íþ çàä³ÿí³ñòü
³íñòðó ìåíò³â ²íòåð íåò- òà ìîá³ëüíî¿ ðåê ëà ìè â êîì ïëåêñ -
íî ìó ðåê ëàì íî ìó ìå íåäæ ìåíò³ áà ãà òü îõ àãåíòñòâ, ïî-
äðó ãå, ïðî ð³çíó ñïå öèô³êó ä³ÿëü íîñò³ ðåê ëàì íèõ
àãåíòñòâ. Ñòðóê òó ðà ïî ñëóã, ÿê³ íà äà þòü ñÿ, çàñâ³ä÷óº, ùî
ðå àëüí³ äî õî äè àãåíòñòâ-ë³äåð³â ìî æóòü áó òè ìàé æå íà
30% âè ùè ìè, í³æ ñó ìà ðå âå íüþ, ÿêà íå âêëþ ÷àº 2/3 ïî -
ñëóã ³ç ïå ðåë³êó.

Ç îãëÿäó íà òåí äåíö³¿ äî çá³ëüøåí íÿ ÷à ñò êè ³íòå ðàê -
òèâ íèõ ìåä³à ó ñó êóï íèõ ðåê ëàì íèõ áþ ä æå òàõ ðåê ëà ìî -
äàâö³â òà ïî ÿâó ðåê ëàì íèõ «êðîñ-ìåä³à ñòðà òåã³é», àâ òîð
ïðî ïî íóº ðîç øè ðè òè ïå ðåë³ê ïî ñëóã, ÿê³ ïðî äà þòü ðåê -
ëàìí³ àãåíò ñò âà ó ö³é ñôåð³. Ïðî ïî çèö³¿ áà çó þòü ñÿ íà àâ -
òîðñüê³é êëà ñèô³êàö³¿ ìå òîä³â ñòâî ðåí íÿ ³íôîð ìàö³éíèõ
ïðî äóêò³â äëÿ ïî òðåá ìàð êå òèí ãó, ÿêà ì³ñòèòü:
• ìå òîä ³íôîð ìàö³éíî¿ ñå ëåêö³¿;
• ìå òîä ³íòå ã ðàö³¿ ìàð êå òèí ãî âèõ êî ìóí³êàö³é ç ïëàò -

ôîð ìîþ ²íòåð íå òó;
• ìå òîä â³ðòó àë³çàö³¿ êà íàë³â çáó òó;
• ìå òîä ìàð êå òèí ãî âèõ êî ìóí³êàö³é íà áàç³ ìîá³ëüíî -

ãî çâ’ÿç êó;
• ìå òîä â³ðòó àëü íî ãî áðåí äèí ãó [20].

Ñë³ä çà çíà ÷è òè, ùî íàé ìåíø îõîï ëå íèì ñåê òî ðîì,
ÿêèé âçà ãàë³ â³äñóòí³é ó ïå ðåë³êó ïðî ïî íî âà íèõ ðåê ëàì -
íèõ ïî ñëóã â Óê ðà¿í³, º ìî áàéë-ìåä³à ³íòå ðàê òèâ. Òî ìó
óê ðà¿íñüê³ ðåê ëàìí³ àãåíò ñò âà, ôîð ìó þ ÷è ñòðà òåã³¿ ñâî ãî
ðîç âèò êó, ïî âèíí³ çî ñå ðå äè òè óâà ãó íà âïðî âà ä æåíí³ òà -
êèõ âèä³â ðåê ëàì íèõ ïî ñëóã íà áàç³ ³íôîð ìàö³éíèõ òåõ -
íî ëîã³é, ÿê, çî ê ðå ìà: ìîá³ëüíèé äè ðåêò-ìàð êå òèíã
(ñòâî ðåí íÿ ³ ðî áî òà ç áà çà ìè ñìñ-ðîç ñè ëàí íÿ), ²íòåð -
íåò-ñìñ êðîñ-ìåä³à ñòðà òåã³¿, áðåí äî âàí³ ìîá³ëüí³ ³ãðè òà

ÅÊÎÍÎÌ²ÊÀ ÒÀ ÓÏÐÀÂË²ÍÍß Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂÀÌÈ

* Ðå âå íüþ – öå äîõ³ä â³ä êðå à òèâ íî ãî îá ñëó ãî âó âàí íÿ, â ÿêèé íå âêëþ -
÷àºòüñÿ: äîõ³ä â³ä ìåä³à-ðîçì³ùåí íÿ, PR-ä³ÿëü íîñò³, BTL, âëàñ íî ãî òå -
ëå- àáî ïîë³ãðàô³÷íî ãî âè ðîá íèöòâà òà ³íø³ «íå ïðîô³ëüí³» äî õî äè.
Çíà ÷åí íÿ ðå âå íüþ îäåð æàí³ â ðå çóëü òàò³ îïè òó âàí íÿ êåð³âíèê³â ðåê -
ëàì íèõ àãåíòñòâ ³ â³äî á ðà æà þòü êîí òðàê òè àãåíòñòâ ó 2009 ð.
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ÅÊÎÍÎÌ²ÊÀ ÒÀ ÓÏÐÀÂË²ÍÍß Ï²ÄÏÐÈªÌÑÒÂÀÌÈ

Ðåé -
òèíã

Àãåíò ñò âî
Ðå âå íüþ 
ó 2009 ð.,
ìëí. ãðí.

Âè äè ïî ñëóã, ÿê³ íà äº àãåíò ñò âî

1 Grey 38.0-40.0
²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿/Full-service, ðåê ëà ìà, âåá-äè çàéí/³íòå ðàê òèâ, ñòðà -
òåã³÷íå ïëà íó âàí íÿ, ìåä³à-ïëåéñ ìåíò, áðåí äèíã

2 Leo Burnett 29.5-30.5 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿

3 JWT 22.0-22.5 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿

4 Adventa LOWE 19.0-21.0 Êðå à òèâ/äè çàéí

5 Ogilvy 17.0-20.0 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿

6
Think! McCann
Erickson

15.0-17.0 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿

7 Publicis Visage 14.5-15.5
²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, áðåí äèíã, óï ðàâë³íñüêèé êîí ñàë òèíã, 
ìàð êå òèí ãî âèé êîí ñàë òèíã, BTL/îð ãàí³çàö³ÿ çà õîä³â, êðå à òèâ/äè çàéí

8 Provid 12.5-13.0 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, áðåí äèíã, êðå à òèâ/äè çàéí

9 Scholz&Friends 11.0-12.0
²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, PR, äè ðåêò-ìàð êå òèíã/
áà çè äà íèõ/direct mail/CRM, êðå à òèâ/äè çàéí

10 Saatchi&Saatchi 10.0-11.0 Êðå à òèâ/äè çàéí, çîâí³øíÿ ðåê ëà ìà/ìåä³à-áà¿íã/ìåä³à-ïëà íó âàí íÿ/ìåä³à-àó äèò

11-12 DDB 9.0-10.0

Ñòâî ðåí íÿ ³ ïðî ñó âàí íÿ áðåíä³â (áðåí äèíã, ðå á ðåí äèíã, ïî çèö³îíó âàí íÿ), ñòðà òåã³÷íå
ïëà íó âàí íÿ ðåê ëàì íèõ êàì ïàí³é, ³íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, êðå à òèâ/äè çàéí,
àäàï òàö³ÿ çà êîð äîí íî ãî êðå à òè âó, íåéì³íã, çîâí³øíÿ ðåê ëà ìà/ìåä³à-áà¿íã/
ìåä³à-ïëà íó âàí íÿ/ìåä³à-àó äèò, ìàð êå òèí ãîâ³ äîñë³äæåí íÿ

11-12 Linea12 etc 9.0-10.0

²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, áðåí äèíã, äîñë³äæåí íÿ ðèí êó, 
ìåð ÷àí äàé çèíã, äè ðåêò-ìàð êå òèíã/áà çè äà íèõ/direct mail/CRM. BTL/îð ãàí³çàö³ÿ çà õîä³â,
êðå à òèâ/äè çàéí, çîâí³øíÿ ðåê ëà ìà/ìåä³à-áà¿íã/ìåä³à-ïëà íó âàí íÿ/
ìåä³à-àó äèò, äðóê/ïîë³ãðàô³ÿ/ñó âåí³ðíà ïðî äóêö³ÿ, PR

13
Young&
Rubicam

9.0-9.5
²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, áðåí äèíã, óï ðàâë³íñüêèé êîí ñàë òèíã, 
ìàð êå òèí ãî âèé êîí ñàë òèíã, äîñë³äæåí íÿ ðèí êó, PR, êðå à òèâ/äè çàéí, äðóê/ïîë³ãðàô³ÿ/
ñó âåí³ðíà ïðî äóêö³ÿ, ÒÁ-ïðî äàêøí, ðàä³î-ïðî äàêøí

14-16 Draft fcb 8.5-9.0
²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, áðåí äèíã, äîñë³äæåí íÿ ðèí êó, äè ðåêò-ìàð êå -
òèíã/áà çè äà íèõ /direct mail/CRM, êðå à òèâ/äè çàéí, äðóê/ïîë³ãðàô³ÿ/ñó âåí³ðíà ïðî äóêö³ÿ

14-16
EuroRSCG New
Europe

8.7-9.2
Áðåí äèíã, ñòðà òåã³÷íå ïëà íó âàí íÿ, êðå à òèâ, ìåä³àï ëà íó âàí íÿ ³ ðîçì³ùåí íÿ, 
web-äè çàéí/³íòå ðàê òèâ, BTL/îð ãàí³çàö³ÿ çà õîä³â, äè ðåêò-ìàð êå òèíã/áà çè äà íèõ/direct
mail/CRM

14-16 Tabasco 8.5-9.0
²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, áðåí äèíã, PR, BTL/îð ãàí³çàö³ÿ çà õîä³â, 
êðå à òèâ/äè çàéí, çîâí³øíÿ ðåê ëà ìà/ìåä³à-áà¿íã/ìåä³à-ïëà íó âàí íÿ/ìåä³à-àó äèò, 
web-äè çàéí

17-18 EuroRSCG Kiev 8.0-8.5
Êîí ñàë òèíã, áðåíä-ñòðà òåã³¿, ðåê ëà ìà, êîð ïî ðà òèâ íå ïðî ñó âàí íÿ ³ PR, ìàð êå òèí ãîâ³ 
ïî ñëó ãè òà ³íòå ðàê òèâí³ êî ìóí³êàö³¿

17-18 TBWA 8.0-8.5 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, êðå à òèâ/äè çàéí

19 BBDO Group 7.3-7.8 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿

20-22 Adam Smith 7.0-7.5 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿

20-22 Øàá ëÿ 6.9-7.2 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, êðå à òèâ/äè çàéí

20-22 Sahar 7.0-7.5 Êðå à òèâ/äè çàéí

23 Ê³íî ãðàô 6.0-6.5
²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, êðå à òèâ/äè çàéí, áðåí äèíã, 
ÒÁ-ïðî äàêøí/ïîñò-ïðî äàêøí

24-25 B.I.T.A. 2.8-3.3
²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, êðå à òèâ/äè çàéí, áðåí äèíã, äîñë³äæåí íÿ ðèí êó,
çîâí³øíÿ ðåê ëà ìà/ìåä³à-áà¿íã/ìåä³à-ïëà íó âàí íÿ/ìåä³à-àó äèò

24-25 Kaffeine 3.5-3.8 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, êðå à òèâ/äè çàéí, áðåí äèíã

26 ISKRA 1.8-1.9 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, êðå à òèâ/äè çàéí, áðåí äèíã

27-28 Ìàê ñè ìà Êè¿â 1.6-1.7 ²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, êðå à òèâ, ìåä³à-ïëåéñ ìåíò

27-28 Äå ñÿò êà [10.ua] 1.6-1.7
²íòå ã ðî âàí³ ìàð êå òèí ãîâ³ êî ìóí³êàö³¿, êðå à òèâ/äè çàéí, áðåí äèíã, çîâí³øíÿ 
ðåê ëà ìà/ìåä³à-áà¿íã/ìåä³à-ïëà íó âàí íÿ/ìåä³à-àó äèò, óï ðàâë³íñüêèé êîí ñàë òèíã, 
ìàð êå òèí ãî âèé êîí ñàë òèíã

Òàá ëè öÿ 3
Ðåé òèíã ðåê ëàì íèõ àãåíòñòâ Óê ðà¿íè çà îá ñÿ ãà ìè ðåâåíüþ ó 2009 ð.

Äæå ðå ëî: Àâ òîðñü êå îï ðà öþ âàí íÿ íà îñ íîâ³ [19]
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ðîç âà ãè äëÿ ñïî æè âà÷³â, ñìñ-êó ïî íè. Ì³æíà ðîä íèé
äîñâ³ä ñâ³ä÷èòü, ùî ö³ ôîð ìà òè º åôåê òèâ íè ìè äëÿ êîì -
ïàí³é ³ çà òðå áó âà íè ìè òà ïî ïó ëÿð íè ìè ñå ðåä ïî êóïö³â
ðåê ëàì íèõ ïî ñëóã. Ó ãà ëóç³ ²íòåð íåò-ïðî ñó âàí íÿ äëÿ óê -
ðà¿íñüêî ãî ðèí êó ðåê ëàì íèõ ïî ñëóã íàéá³ëüø àê òó àëü -
íè ìè ñüî ãîäí³ º â³äåî-ðåê ëà ìà â ìå ðåæ³ òà ñïîí ñîð ñò âî,
à òà êîæ ²íòåð íåò-áðåí äèíã, â³ðóñ íèé ìàð êå òèíã, ñòâî -
ðåí íÿ ñàéò³â-ñó ïóò íèê³â, ðî áî òà ³ç ñîö³àëü íè ìè ìå ðå -
æàìè, ïðè õî âà íà ðåê ëà ìà [21].

Âèñ íîâ êè. Ñåê òîð ³íòå ðàê òèâ íèõ ìåä³à, à îò æå, ³ ðåê -
ëà ìè çà äî ïî ìî ãîþ ²íòåð íåòó òà ìîá³ëüíèõ ïðè ñò ðî¿â
ìàº îá’ºêòèâí³ óìî âè äëÿ ïî äàëü øî ãî äè íàì³÷íî ãî ðîç -
âèò êó ³ ñóòòºâî ãî çá³ëüøåí íÿ ô³íàí ñî âèõ íàä õî ä æåíü â³ä
ðåê ëà ìî äàâö³â òà êî ðè ñ òó âà÷³â ïðî òÿ ãîì íà ñòóï íèõ äå -
ñÿ òèë³òü. Ó 2010 ð. âè ïðàâ äà íî î÷³êó âà òè â³äíîâ ëåí íÿ
ñâ³òî âî ãî ðåê ëàì íî ãî ðèí êó ³ ïðî äîâ æåí íÿ ïî äàëü øî ãî
ïå ðå ðîç ïîä³ëó ðåê ëàì íèõ áþ ä æåò³â íà êî ðèñòü ³íòå ðàê -
òèâ íèõ ìåä³à. Îêð³ì òî ãî, äè ä æè òàë³çàö³ÿ ñâ³òî âî¿ åêî -
íîì³êè ïðè çâî äèòü äî ïî ñè ëåí íÿ âïëè âó àç³àòñüêèõ òà
ëà òè íî à ìå ðè êàíñü êèõ êî ðè ñ òó âà÷³â íà ôîð ìè ðåê ëàì -
íèõ ïîâ³äî ìëåíü ³ øëÿ õè ïî äàëü øî ãî ðîç âèò êó ³íòå ðàê -
òèâ íèõ ñå ðå äî âèù. Êîí êó ðåíò íà áî ðîòü áà ì³æ ë³äå ðà ìè
ðåê ëàì íî ãî ðèí êó îí-ëàéí áó äå çà ãî ñò ðþ âà òè ñÿ, à
ì³æíà ðîäí³ ìå ðå æåâ³ àãåíò ñò âà ïî âíî ãî öèê ëó ïðî äîâ -
æó âà òè ìóòü êó ïó âà òè ìàë³ óñï³øí³ êîì ïàí³¿ ç ãà ëóç³
ìîá³ëüíî ãî ìàð êå òèí ãó ç îã ëÿ äó íà ñòðà òåã³÷íó ïåð ñïåê -
òèâí³ñòü ìîá³ëüíî ãî ñåã ìåí òó ðåê ëàì íî ãî ðèí êó.

ªìí³ñòü óê ðà¿íñüêî ãî ðèí êó ðåê ëà ìè â ö³ëî ìó òà
²íòåð íåò-ðåê ëà ìè çî ê ðå ìà º íå çíà÷ íîþ ïîð³âíÿ íî ÿê ³ç
ðîñ³éñüêè ìè, òàê ³ ç ºâðî ïåéñü êè ìè îá ñÿ ãà ìè ïðî äàæ³â.
Îä íàê óæå ñüî ãîäí³ â Óê ðà¿í³ çà ñòî ñî âó þòü ñÿ ³íòå ðàê -
òèâí³ òåõ íî ëîã³¿, à ðîç øè ðåí íÿ ³ ïî ãëèá ëåí íÿ ïå ðåë³êó
ïî ñëóã ðåê ëàì íèõ àãåíòñòâ ³ç âè êî ðè ñ òàí íÿì ³íôîð -
ìàö³éíèõ òåõ íî ëîã³é, à òà êîæ ïî äàëü øå çðî ñ òàí íÿ
ê³ëüêîñò³ äî ìî ãî ñ ïî äàðñòâ, ÿê³ ìà þòü äî ñòóï äî ²íòåð -
íåò-ìå ðåæ³, äîç âî ëèòü óê ðà¿íñüêî ìó ðèí êó ðåê ëà ìè
³ñòîò íî çá³ëüøè òè åôåê òèâí³ñòü êîí òàêò³â ³ç ö³ëüî âîþ àó -
äè òîð³ºþ òà çìåí øè òè ¿õ ñîá³âàðò³ñòü.
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